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REZIME: U ovom radu predstavljena je primena analize drustvenih mreza u elektronskom obrazovanju na Vojnoj akademiji u
Beogradu. Cilj analize je da se ispitaju nac¢ini komunikacije i saradnje profesora i studenata u elektronskom obrazovanju. Dobi-
jeni rezultati treba da ukazu na moguénosti primene drustvenih mreza u e-obrazovanju za unapredenje komunikacije i saradnje

izmedu profesora i studenata u visokoskolskom obrazovanju.

KLJUCNE RECI: elektronsko obrazovanje, drustvene mreze, analiza drustvenih mreza

ABSTRACT: This paper presents the Social Network Analysis in the electronic education at the Military Academy in Belgrade.
The objective of the analysis is to examine the ways of communication and cooperation of profesors and students in the area of
electronic education. The obtained results should indicate the possibilities of application of social networks in e-education for
the purpose of promoting the communication and cooperation between professors and students in the area of higher education.
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1. UVOD

Razvojem informaciono-komunikacionih tehnologija do-
lazi do promena u nacinu sprovodenja obrazovnog procesa.
E-obrazovanje ima sve veéu primenu na univerzitetima i viso-
koskolskim institucijama kao dodatak tradicionalnom ucenju
licem u lice (Pelosevié, 2010). Ono predstavlja kompleksan
sistem koji ukljucuje predavanje i ucenje na daljinu. Nastavni
materijali mogu biti u razli¢itim formatima, a proces ucenja
moze biti organizovan pojedinac¢no ili u grupi, uz mentorski
i interaktivni rad (Labus, Bogdanovi¢, Despotovi¢-Zraki¢ &
Vuli¢, 2012). Za realizaciju e-obrazovanja koriste se sistemi
za upravljanje ucenjem (eng. Learning Management System -
LMS) (Labus, 2010). Autori (Cuellar, et al., 2011) naglasavaju
da su mogucnosti koje nude sistemi za upravljanje uéenjem
velike. Primena drustvenih mreze za realizaciju ovog koncep-
ta postaje znacajan element obrazovnog procesa uéenika svih
uzrasta (Dabbagh & Kitsants, 2011). Ucenje u kontekstu drus-
tvenih mreza postaje visoko samo-motivisano, autonomno, ne-
formalno i sastavni deo iskustva (McGloughlin & Lee, 2010).

Drustvene mreze se Cesto koriste kao dodatno sredstvo
za unapredenje e-obrazovanja. Njihova prednost ogleda se u
brzom S$irenju sadrzaja velikom broju korisnika koris¢enjem
razli¢itih medijskih kanala, zbog ¢ega su nerazdvojni deo si-
stema e-ucenja (Dabbagh & Reo, 2011b). Mnogi univerziteti
koriste drustvene mreze za unapredenje postojeéeg obrazov-
nog procesa (Dabbagh & Reo, 2011a). Ucenje u kontekstu
drustvenih mreza postaje visoko samo-motivisano, autonomno
i sastavni deo iskustva (McGloughlin & Lee, 2010). Upotre-
bom drustvenih mreza moguce je uspostaviti saradnju i koor-
dinirati aktivnostima medu u€esnicima obrazovnog procesa.

Drustveno umrezavanje u svom Sirem komunikativ-
no-drustvenom konceptu podrazumeva inicijaciju veze, ko-
nekcije, najcesée medu prijateljima, kolegama 1 sl., ali i sa
strancima (Labus, 2012). Jedan od koraka ka efikasnoj upotre-
bi drustvenih mreza za potrebe obrazovanja je analiza uticaja
primene drustvenih mreza na ishode e-obrazovanja. Zbog toga
je neophodno proucavati veze i interakcije medu ¢lanovima

drustvenih mreza. Analiza podataka sa druStvenih mreza (eng.
Social Network Analysis - SNA) proucava veze i interakcije i
otkriva koji su uticajni ¢lanovi na druStvenim mrezama, uloge
pojedinaca i nacine Sirenja informacija (Gajic, 2018).

Primarni cilj ovog istrazivanja jeste primena analize podata-
ka sa drustvenih mreza kako bi se ispitali nacini komunikacije
i saradnje profesora i studenata u elektronskom obrazovanju.
Analiza je sprovedena na Vojnoj akademiji u Beogradu. Na
osnovu analize neophodno je zaklju€iti koji su najuticajni pro-
fesori 1 studenti u procesu elektronskog obrazovanja, radi una-
predenja procesa e-obrazovanja u visokoskolskom obrazovanju
i komunikacije i saradnje medu ucesnicima u procesu ucenja.

2. PREGLED LITERATURE
2.1 Elektronsko obrazovanje na drustvenim mreZama

Drustvene mreze predstavljaju kanal savremene komuni-
kacijske prakse. Omogucavaju razmenu i pregled velike koli-
¢ine multimedijalnih sadrzaja, pronalazenje osoba sa istim in-
teresovanjima, razmenu znanja i iskustava (Kane, et al., 2009;
Pfeil, et al., 2009; Poss, et al., 2009).

Pregledom literature moze se zakljuciti da drustvene mre-
ze predstavljaju nerazdvojni deo sistema za e-ucenje, gde su
glavni ¢inioci nastavnici, studenti i materijali za u¢enje. Autori
(Cuéllar, et al., 2011) predlazu metod za formulaciju i interpre-
taciju platformi za upravljanje u¢enjem na druStvenim mreZza-
ma. Vecina softvera koji se koriste za elektronsko obrazovanje
usresreduje se na Sirenje sadrzaja i grupni rad, dok su mogu¢-
nosti koje bi drustvene mreze donele sistemima za upravljanje
ucenjem daleko vece. Istrazivaci i pedagozi u drustvenim mre-
zama vide nove mogucnosti za poboljSanje obrazovnog proce-
sa. Vizuelizacijom i dodavanjem primesa zabavnog karaktera
ucenje bi bilo olaksano (Turban, King & Lang, 2008).

Bunus (Bunus, 2010) naglasava da je koris¢enje drustve-
nih mreza veoma vazan deo svakodnevnice studenata i da su
koristi primene druStvenih mreza za potrebe obrazovanja jos
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uvek nedovoljno istrazene. Autor predlaze formiranje eduka-
tivne platforme koja bi u€enje ucinila privlacnijim i ohrabrila
saradnju i razmenu znanja izmedu profesora i studenata.

Nekoliko istrazivaca pokazalo je da karakteristike drus-
tvenih mreza mogu uciniti e-ucenje efikasnijim (Mufioz &
Towner, 2009; Kim & Jeong, 2009). Drustvene mreze jacaju
proces obrazovanja kroz saradnju izmedu profesora i stude-
nata koja se odvija u ucionici i van nje. Sistem za upravljanje
odnosima sa studentima (eng. Student Relationship Manage-
ment) omogucéava odrzavanje optimalih odnosa izmedu insti-
tucija i kljucnih ciljnih grupa (Vulié, 2011).

Autori (Llorens & Capdeferro, 2011) opisali su rad gru-
pe Web2Learn na master studijama Otvorenog Univerziteta
u Kataloniji, na odseku za Edukaciju i informaciono-komuni-
kacione tehnologije (e-ucenje). Glavni cilj istraZivanja je bio
generisanje znanja o potencijalu Facebook-a za izvrSavanje
kolaborativnih aktivnosti e-u¢enja. Sa ovim konstatacijama
slazu se 1 autori rada (Liccardi, et al., 2007) koji naglasavaju
da drustvene mreze uticu na iskustva studenata u ucenju na
univerzitetu. U istrazivanju autora (Tian, et al., 2011) sugeriSe
se da drustvene mreze olakSavaju socijalnu integraciju stude-
nata i poboljSavaju rezultate ucenja.

Autor (Deljanin, 2012) navodi da su dobre strane korisce-
nja drustvenih mreza u obrazovanju:

* Dodatno motivisanje za rad i ucenje,

* Jednostavno prenosenje informacija,

* Razmena i pregled multimedijalnih sadrzaja,

* Medusobna razmena znanja i iskustva,

* Olaksana komunikacija sa profesorima i drugim studenti-

ma bez dodatnih troskova,

* Moguc¢nosti zblizavanja prostorno udaljenih ljudi sa istim

ili sli¢énim interesovanjima,
* Upoznavanje sa drugim kulturama i obicajima.

Analizom literature (Labus, 2012; Cai, et al., 2006; De Pao-
lis, et al., 2009; Chatham, 2007; Rosser, et al., 2007; Torrente,
et al., 2009; Moreno-Ger, et al., 2008) moze se zakljuciti da
primena drustvenih mreza u elektronskom obrazovanju dopri-
nosi razvoju obrazovnog procesa, vestinama reSavanja proble-
ma, logickog razmisljanja i IT vestina.

2.2 Analiza podataka sa drustvenih mreZa

Analiza podataka sa drustvenih mreza (eng. Social
Network Analysis - SNA) je oblast drustvenih mreza koja pro-
ucava strukturu mreza i odredene funkcionalnosti mreza. Au-
tori (Brandao, et al., 2017) naglaSavaju da se analizom podata-
ka sa druStvenih mreza prikupljaju podaci koji su znacajni za:

* Donosenje odluka,

* Analizu realizovanja marketiskih aktivnosti,

* Identifikovanje uticajnih korisnika drustvenih mreza,

* Utvrdivanje medusobne povezanosti korisnika odredene

drustvene mreZze.

Autori u radu (Milenkovié, et al., 2019) isticu da SNA za
odgovarajucu drustvenu mrezu odreduje centralne (najuticaj-
nije ¢lanove), uocava grupe u mrezi, prati razvoj mreze i nacin
na koji se Sire informacije. U radu (Cachia, 2008), SNA ima za
cilj da razume mreze i njihove ucesnike i prikazuje mapiranje
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i merenje odnosa izmedu ljudi, grupa, organizacija ili zajed-
nice. SNA metodologije omogucavaju identifikaciju direktne
koleracije izmedu performansi mreze i saradnje u razlicitim
oblastima (Erfanmanesh, et al., 2016; De Marcos, et al., 2016).

Mnogi naucnici i kompanije su ulozili dosta truda u ra-
zvijanje racunarskog softvera za analizu. Autor (Gaji¢, 2018)
navodi da su trenutno dostupni brojni komercijalni i besplatni
alati za analizu podataka sa drustvenih mreza. Ovi alati mogu
da izvedu detaljnu analizu drustvenih mreza i grafova i da
obezbede znacajne uvide u interakciju i komunikacije u mre-
zi (Marjanovi¢, 2013). Autori u radu (Milanovi¢, et al., 2019)
navode da kori§¢enjem mnogobrojnih pogodnosti koje donose
ovi softverski alati mogu istraziti razli¢ita deSavanja unutar ra-
zlicitih drustvenih grupa i mreza.

Jovanovi¢ (Jovanovi¢, 2018) naglaSava da je popularnost i
primena SNA metoda i tehnika izuzetno porasla u poslednjih
nekoliko godina. Kori$¢enje drustvenih mreza na Internetu ge-
nerise ogromnu koli¢inu podataka raspolozivih za analizu. Istra-
zivanjem se otkrivaju karakteristike mreza i nihova dinamika.

Vuli¢ (Vuli¢, 2011) navodi da visoko obrazovanje sa razvo-
jem informaciono-komunikacionih tehnologija ulazi u period
brzih promena. Obrazovna institucija u okviru svojih kratko-
ro¢nih i srednjoro¢nih strategija mora biti u stanju da definise
konkretne i merljive ciljeve koje treba iskazati pokazateljima.
Krajnji cilj treba da bude poboljsanje ili maksimiziranje zado-
voljstva studenata obrazovanjem koje dobijaju. Autori u radu
(Krishnakumar & Jayakumar, 2009) navode da promena me-
toda i tehnika sistema za upravljanje klijentima u obrazovnih
institucijama zahteva promene u organizacionim procesima i
zahteva promenu strategije. CRM u elektronskom obrazovanju
podrazumeva upravljanje odnosima sa studentima tokom cita-
vog zivotnog ciklusa studenata (potencijalni studenti, studenti,
svrSeni studenti) (Gaji¢, et al., 2019). Odnosi izmedu obrazov-
ne institucije i studenata detaljno se mogu ispitati koris¢enjem
SNA softverskih alata. Na taj nacin se moze pokazati da sistem
za upravljanje odnosima sa studentima predstavlja sistematic-
nu brigu o odnosu izmedu fakulteta i studenata. Primarni ciljevi
primene su promovisanje saradnje, efikasnosti, ekonomicnosti,
povezosti bez prostornog i vremenskog ogranic¢enja u komuni-
ciranju i osiguranju sredstava za komunikaciju.

3. ANALIZA PODATAKA SA DRUSTVENIH
MREZA U ELEKTRONSKOM OBRAZOVANJU
NA VOJNOJ AKADEMIJI

U ovom radu predstavljena je analiza podataka sa drustve-
nih mreza u elektronskom obrazovanju, koja je realizovana na
Vojnoj akademiji u Beogradu. Na taj nacin je istrazena moguc-
nost kori$éenja drustvenih mreza za unapredenje e-obrazova-
nja u visokoskolskoj nastavi. Predstavljeni su i na¢ini komuni-
kacije izmedu profesora i studenta ove visokoskolske ustanove
i uticaji pozicija na uspesnost saradnje.

Postupak istrazivanja obuhvata Cetiri faze: prikupljanje
podataka, pripremu podataka, obradu podataka i vizuelizaci-
ju podataka. U prvoj fazi istrazivanja prikupljeni su podaci
iz Cetiri razliCita izvora, ankete, Facebook stranice, Moodle
platforme i pretrazivanjem Interneta. Podaci prikupljeni istra-
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zivanjem predstavljaju misljenja ispitanika. Moze se iskljuciti | Tabela 2. Drugi deo ankete
mogucnost zelje ispitanika da odgovore predstave na drustve- PITANJA

no prihvatljiv nacin. Nakon prikupljanja podataka potrebno
je pripremiti podatke za dalje istrazivanje. Priprema ukljucu-
je grupisanje podataka iz ankete, skaliranje 1 normalizovanje
dobijenih vrednosti. Prilagodeni podaci se unose u softverski
alat Gephi koji sluzi za analizu. Na dobijenim grafovima utvr-
duju se karakteristike mreze kao Sto su udaljenosti i broj veza
izmedu ¢vorova, njihove veli¢ine i boje. Posle vizuelizacije
podataka, moguce je analizirati dobijene grafove.

Analiza podataka sa druStvenih mreza u elektronskom
obrazovanju razvijena je kao samostalni projekat na Vojnoj
akademiji, Univerziteta odbrane u Beogradu.

3.1 Prikupljanje podataka

Podaci za istrazivanje su prikupljeni iz razli¢itih izvora. Na
Vojnoj akademiji u Beogradu formirana je eksperimentalna
grupa od 30 studenata, 3 profesora i 2 asistenta koji su poha-
dali kurs na Moodle platformi pod nazivom “Portal kadeta i
studenata Vojne akademije”. Za realizaciju kursa koriscena je
i drustvena mreza Facebook na kojoj je za tu potrebu naprav-
ljena stranica E-ucionica (Internet 1). Nakon zavrSenog kursa,
popunjavali su anketu.

Uporedo sa radom eksperimentalne grupe vrsena je i analiza
Facebook stranica Ministarstvo odbrane 1 Vojska Srbije 1 E-uci-
onica koriS¢enjem Facebook aplikacije Netvizz. Tokom istrazi-
vanja vrseno je i pretrazivanje Interneta i mnogobrojne literature.

Prvi izvor podataka obuhvata informacije prikupljenje to-
kom rada eksperimentalne grupe na Vojnoj akademiji u Beo-
gradu. Nakon toga realizovano je anketiranje ispitanika. Kori-
S¢ena su tri dela ankete. U prvom delu ankete od ispitanika se
trazilo da pazljivo odgovore na pet pitanja koja se odnose na
primenu drustvenih mreza u elektronskom obrazovanju. Tako-
de su trazeni i predlozi za unapredenje nastavnog procesa na
Vojnoj akademiji. Pitanja iz prvog dela ankete prikazana su u
tabeli 1. Za analizu ovog dela ankete nije koris¢en nijedan sof-
tverski paket, nego su svi odgovori pazljivo pro€itani i izveden
je zajednicki zakljucak.

Tabela 1. Prvi deo ankete

PITANJA

1. Sta mislite o primeni drustvenih mreZa u elektronskom obrazovanju?

2. Kolika je zastupljena primena drustvenih mreza u elektronskom obra-
zovanju na Vojnoj akademiji?

3. Koje su pozitivne strane koris¢enja drustvenih mreza u elektronskom
obrazovanju?

4. Kakva treba da bude uloga profesora, a kakva studenata u primeni
drustvenih mreza u elektronskom obrazovanju?

5. Sta mislite o trenutnom nac¢inu odvijanja nastave na Vojnoj akademiji i
Sta biste uradili da ga osavremenite?

U drugom delu traZeno da se izjasne po pitanju komanda-
nata, komandira, kadeta, profesora i asistenata koji su po nji-
hovim misljenju u raznim kontekstima najbolji na akademiji.
Pitanja iz drugog dela anketa prikazana su u tabeli 2. Zbog
obima i slozenosti podataka, za analizu i vizuelizaciju podata-
ka koriscen je softverski paket Gephi.

1. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta za koga
smatrate da je uvek tu da Vam pomogne kada imate problem sa ucenjem.

2. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta za koga
smatrate da je najstrucniji u poslu kojim se bavi.

3. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta koji je
najbolji za saradnju prilikom priprema ispita i reSavanja meduljudskih
odnosa.

4. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta kome
najvise verujete prilikom preporuke za posao.

5. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta kome se
obracate kada imate problem sa savladivanje gradiva.

6. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta kome se
obracate kada imate problem sa kolegama.

7. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta kome se
obracate kada imate problem li¢ne prirode.

8. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta za koga
smatrate da najbolje obavlja svoju duznost.

9. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta za koga
smatrate da najbolje predstavlja Vojnu akademiju.

10. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta sa ko-
jim biste voleli da radite.

11. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta koji je
najbolji staresina.

12. Navedite komandanta, komandira, kadeta, profesora, asistenta koji
uvodi inovacije i €ini Zivot i rad na Vojnoj akademiji boljim.

Tre¢i deo ankete napravljen je po principu Likertove skale.
Ispitanici su morali da izaberu jedan od pet stepena tacnosti tvrd-
nje koja im je data. Ukupno su odgovarali na dvadeset pitanja.

Istrazivanje je realizovano tokom jula meseca 2018. godi-
ne. Vecina ispitanih su studenti ¢etvrte godine Vojne akademi-
je, smera vojnoelektronsko inzenjerstvo, modula informacioni
sistemi, 19 ispitanika, odnosno 63,33%. Ukupno je anketirano
20 studenata muskog i 10 Zenskog pola. Dosadasnja prosec-
na ocena studiranja za anketirane muskog pola je 8,31, a za
anketirane zenskog pola 8,44. Prosec¢na ocena studiranja svih
ankteranih iznosi 8,35 sa standardnom devijacijom od 0,80.

Eksperimentalna grupa je bila motivisana da ucestvuje u
radu i da odgovara na postavljena pitanja zbog moguénosti una-
predenja obrazovnog procesa na Vojnoj akademiji u Beogradu.

3.2 Priprema podataka

Nakon prikupljanja podataka koji su dobijeni iz istraziva-
nja, sledeci korak je bio da se podaci adekvatno pripreme za
analizu. Posto su dobijeni podaci bili razli¢itog tipa, podaci su
normalizovani i pripremljeni za obradu.

3.3 Obrada podataka

Nakon pripreme podataka, usledila je obrada koja je rea-
lizovana u nekoliko etapa. Koris¢enjem Facebook aplikacije
Netvizz istrazene su stranice Ministarstvo odbrane i Vojska
Srbije i E-ucionica i dobijeni su adekvadni rezultati za analizu.
Koris¢enjem Moodle softvera obradene su aktivnosti korisni-
ka Portala kadeta i studenata Vojne akademije. U radu je kori-
$¢en SNA softverski alat Gephi za analizu podataka iz drugog
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dela ankete i rezultati su predstavljeni grafovima. Pitanja iz
treceg dela ankete obradeni su po principu Likertove skale i
pripremljene su prosecne ocene koje su kasnije analizirane.

4, ANALIZA DOBIJENIH REZULTATA
4.1 Vizuelizacija podataka

Na osnovu prvog dela ankete, zakljuCuje se da je najvise
ispitanika stava da kori$¢enje drustvenih mreza u edukativne
svrhe ima dosta pozitivnih strana, te naglasavaju brzinu preno-
sa informacija. Ve¢ina anketiranih naglasava da je posredstvom
drustvenih mreza olaksana komunikacija i saradnja izmedu pro-
fesora i studenata. Ispitani veruju u potencijal Facebook-a i In-
stragram-a za sticanje znanja. Uzorak je zadovoljan teorijskom
i prakticnom nastavom na Vojnoj akademiji, ali bi voleli da se
nastavni proces obogati koris¢enjem aplikacija elektronskog ob-
razovanja, virtuelnih simulacija i drustvenih mreza.

Koris¢enjem SNA alata Gephi analizirani su slede¢i grafovi.
Na slici 1. prikazani su najuticajniji nastavnici Vojne akademije.
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(Slika 1. Najuticajniji nastavnici Vojne akademije)

Graf pokazuje da su najcesce birane osobe koje imaju visoke
¢inove u Vojsci Srbije, koji su ujedno profesori i asistenti. Njiho-
va pozicija i autoritet u velikoj meri doprinosi uticaju koji ostva-
ruju u odnosima sa studentima. Kao istaknuti predstavnici Voj-
ske Srbije, nastavnici Vojne akademije nastoje da odrze vojnicki
duh u edukativnom procesu. U vojnom sistemu je veoma izraze-
na subordinacija i jednostaresinstvo, u kome se svako ogleda na
osobe koje su na komandujuc¢im pozicijama i koji imaju najvise
¢inove. Pri stvaranju kvaliteta usluge, univerzitet treba da ima u
vidu da nije samo nastava ta koja stvara zadovoljstvo studenta,
vec je to zadovoljstvo u korelaciji sa nastavnicima.

Kao jedan od faktora koji je znacajan za odnos univerzi-
teta sa studentima je poverenje studenta u osoblje i njegove
predstavnike. Na slici 2. prikazano je uticajno nastavno i nena-
stavno osoblje Vojne akademije. Mozemo zakljuciti da ispitani
veruju predstavnicima Vojne akademije. Gradenje poverenja
treba da bude koncentrisano na medusobno razumevanje, odr-
zavanje obecanja, postenje, kompetentnost i podrSku. Rezultati
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pokazuju da su studenti zadovoljni studetskim organizacijama
i administracijom, posto su izabrane mnoge osobe koje se bave
organizacijama zivota i rada na Vojnoj akademiji. Na osno-
vu dobijenih rezultata zaklju¢ujemo da Vojna akademija kao
visokoskolaska ustanova tezi da omoguci svojim studentima
lakse Skolovanje koje ¢e se prvenstveno graditi medusobnim
poverenjem. Dobijeni graf ukazuje na veéi uticaj nastavnog u
odnosu na nenastavno osoblje, pa je izveden zakljucak da je
studentima najvazniji proces sticanja znanja.
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(Slika 2. Uticajno nastavno i nenastavno osoblje Vojne akademije)

Misljenje studenata o poboljSanju zivota i rada na Vojnoj
akademiji je vazan element u gradenju poverenja sa fakultetom.
Moze se naglasiti da je ovo jedan od problema na Univerzitetu
odbrane. To pakazuju i slika 3, na kojoj su prikazani nastav-
nici koji nastoje da koriste savremene metode koje bi olaksale
proces ucenja. Sa grafa mozemo zakljuciti da ne postoji dosta
ljudi koji uticu na poboljSanje zivota i rada na Vojnoj akademiji.
Poput drugih visokoskolskih ustanova i od akademije se trazi
da razvija najsavremenije oblike obrazovanja i rada. Nekoliko
osoba koje su najvise puta izabrane su nastavnici sa visokim
¢inovima. Koriste¢i poziciju i ¢in, nastavnici mogu da dobiju
adekvatna sredstva za osavremenjivanje obrazovanja.
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Slika 3. Prikaz nastavnika koji uvode inovacije i ¢ine
Zivot i rad na Vojnoj akademiji boljim
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U sledecoj tabeli prikazana su pitanja iz tre¢eg dela ankete
sa prosenim ocenama.

Tabela 3. Pitanja iz treceg dela ankete sa prosecnim ocenama

2
Sz
PITANJA = =
3
A~
1. | Svakodnevno koristim drustvene mreze. 4,73
2 Koristim grupe na Facebook-u za dobijanje informacija o )53
" | kolokvijumima, ispitima, predavanjima. ’
3 Smatram da se drustvene mreze mogu koristiti u poslovanju i 413
" | marketingu. i
4. | Smatram da se drustvene mreze mogu koristiti u obrazovanju. | 4.63
5 U danasnje vreme je Facebook najpristupacnije i najpopu- 373
* | larnije sredstvo sa komunikaciju. ?
6 Smatram da bi primena Facebook-a i Instagram-a bila odli¢cna 453
" | u elektronskom obrazovanju. ’

7. | Poznajem sve mogucnosti Facebook-a. 3,73
8 Drustvene mreze su u meni probudile kreativnost i Zelju za 343
* | istraZzivanjem. ’

Korisno je $to se drustvene mreze koriste za promociju

9. . . 4,50
Vojne akademije.

10. | Redovno igram edukativne igre na Facebook-u. 2,50
Smatram da bi postojanje Facebook stranice za nastavne

11. | potrebe olaksalo zivot i rad kadeta i civilnih studenata na 4,83
Voinoj akademiji.
12 Vojna akademija nam nudi najsavremenije metode online 3.87
" | u¢enja kao $to je uéenje pomodu drustvenih mreZa. ’
13. | Zadovoljan/a sam kvalitetom Vojne akademije. 3,83
14. | Redovno drustvene mreze koristim za sticanje novih znanja. 3,40
Drustvene mreze bi olaksale komunikaciju i saradnju

15. . . 4,57
izmedu profesora i studenata.
Veoma je vazna uloga profesora u ukljucivanju drustvenih

16. . . 4,70
mreza u elektronskom obrazovanju.

17 Koris¢enjem drustvenih mreza u elektronskom obrazovanju 473
" | sadrzaji za uéenje su dostupniji. ’
18. | Drustvene mreze su veoma Kkorisne. 4,00

Potrebno je vise koristiti drustvene mreze u elektronskom
19. . .. 4,37
obrazovanju na Vojnoj akademiji.
20 Potrebno je sagledati nove moguénosti primene drustvenih 457
" | mreza u obrazovanju. ’

Sagledavanjem odgovora anketiranih zalju¢ujemo da veéi-
na dru$tvene mreze koristi svakodnevno. 1z rezultata vidimo
da su ispitanici u velikoj meri spremni za koris¢enje Facebo-
ok-a i Instagram-a u elektronskom obrazovanju. Pripadnici
Ministarstva odbrane i Vojske Srbije smatraju da bi se na taj
nacin olaksala komunikacija i saradnja u procesu obrazovanja.

Koris¢enjem Netvizz aplikacije istrazeno je da se stranica
Ministarstva odbrane i Vojske Srbije na Facebook-u koristi pr-
venstveno za promovisanje vojnog poziva, te zaklju¢ujemo da
se drustvene mreze mogu upotrebljavati i za drzavne potrebe.
Na isti nacin analizirana je i stranica E-u¢ionica. Na osnovu
dobijenih rezultata pokazano je da se drustvene mreze mogu
efikasno koristiti kao podrS§ka u obrazovnom procesu.

5. ZAKLJUCAK

U ovom radu predstavljena je primena analize drustvenih
mreza u elektronskom obrazovanju. Istrazivanje je sprovedeno
na Vojnoj akademiji, Univerziteta odbrane u Beogradu. Podaci
su prikupljeni iz razli¢itih izvora.

Kljuc¢ni doprinos rada je analiza primene drustvenih mreza
u cilju unapredenja procesa elektronskog obrazovanja u viso-
koskolskom obrazovanju i poboljSanja komunikacije i sarad-
nje izmedu profesionalnih pripadnika Vojske i profesora i stu-
denata Vojne akademije.

Alati i metode opisane u ovom radu mogu da se koriste za
istrazivanja koja se mogu realizovati u drugim visokoskolskim
ustanovama u cilju poboljSanja obrazovnog procesa. SNA ala-
ti se mogu koristiti i za mnogobrojne marketinske aktivnosti.
Analizom podataka sa drustvenih mreza, firme mogu da dobiju
podatke koliko su korisnici zainteresovani njihovim radom.

Ogranicenja ovoga rada se ogledaju u broju osoba koje su
ispitane. Da bismo dobili bolju predstavu neophodno je da se
napravi veci uzorak. Medutim, iz rezultata koji su dobijeni
mogu se izvesti adekvatni zakljucci. Studenti Vojne akademije
najvise poverenja imaju u osobe koje imaju visoke ¢inove u
Vojsci Srbije. Postuju njihov autoritet, ali i Zelju da nastavni
proces na Vojnoj akademiji ucine boljim. Rezultati pokazuju
da su studenti zadovoljni studetskim organizacijama i admini-
stracijom, poSto su izabrane i osobe koje se bave organizacija-
ma zivota i rada na Vojnoj akademiji.

Buduéi pravci istrazivanja odnosi¢e se na mogucnosti una-
predenja elektronskog obrazovanja na Vojnoj akademiji. Jedan
od nacina je uvodenje drustvenih mreza u edukativne svrhe.
Pripadnici Ministarstva odbrane i Vojske Srbije treba aktivnije
da se ukljuce u razvijanje novih tehnika obrazovanje koje mogu
uticati na unapredenje komunikacije, saradnje i ishoda ucenja.
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