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OPEN-SOURCE CUCTEMMU 3A YIIPAB/BAIBE JOKYMEHTUMA Y eYIIPABU
OPEN-SOURCE DOCUMENT MANAGEMENT SYSTEMS IN eGOVERNMENT

Bpanko MunocassweBuh, Cphan Komazern, 'opan Crnaguh

PE3UME: Y papay cy ugeHTH(UKOBaHE KIbYYHE OCOOMHE KOje Tpeda [a 3aJl0BOJBY CICTEM 3a yINPaABIbakhe TOKYMEH-
THIMa Kako OM MOrao fa ce ynotpedu y mpojeKTuMa eYmpape. Y Tporecy uiaeHTr(uKanmje ocoonHa KopuirheH je
mebynaponnau craapapy 1SO IEC 82045. M3Bpiieno je mopebeme mocTojehux oneH-coypiie cucrema 3a yrnpaBibame

JNJOKYMCHTHMaA Ca CTAHOBHUIIITA TaTUX ocoOuHa.

K/IbYYHE PEYM: ynpaBbamke JOKYMEHTUMA, TOCJIOBHY NPOIECH, € YTIpaBa, OTBOPEHH KO,

ABSTRACT: This paper identifies key properties of a document management system that should be used as a basis for the
eGovernment projects. In the identification process international standard ISO IEC 82045 is consulted. The existing open-
source document management systems are compared from the aspect of identified properties.

KEY WORDS: document management, workflow, eGovernment, open source..

1. YBOJ

ToxkoM mocieAmUX AELECHUja IIOCJIOBHU CUCTEMU CY
MoK Kpo3 TpaHc(OpMalyjy Off PYYHOr paja Jo
padyHapcKe MOApIIKE Y Kpeupamy W pa3MeHn HH(Op-
Manygja. TexHosoruje 3a ynpaB/balkbe eJeKTPOHCKUM
NOKYMEHTHMa Cy IOrOfHE 3a NPUMEHY Yy Pa3IUYUTUM
MOCTIOBHUM aMOmjeHTuMa. OCHOBHH MOTHB 32 IHHXOBY
UMIUIEMEHTALU]Y CYy CMalbehe TPOUIKOBa U yHanpebemwe
kBammTeTa paja. [loTeHnujaman [oOUIM KOje yBObeme
CHCTeMa 3a YIpaB/balke EIEKTPOHCKAM NOKYMEHTHMA
(document management system, DMS) moxke ma omoryhn
ob6yxBartajy u cienehe:

— epuKacCHO IpeTpaXkuBamwe U NpudaBibambe NOTPeO-

HUX IOKyMEHaTa,

— Op3a u J1aka rpornararnuyja u3MeHa,

— ayToMaTcke MpoIeAype 3a Bobewme pajHUX TOKOBa
(workflow),

— npubaBibamke KOJEKIMja JOKyMeHaTa ca CPOJHUM
uHopManujama,

— CMameHa aIMUHUCTPalLlja KpO3 UHTErpalyjy Ipous3-
BOJIlb€ IOKYMEHATa U lbUXOBUM YIIPaBIbahEM,

— nobujame 3Halka O NPETXOJHUM PalHAM IIpolecuMa
¥ OMIIITUM W3BOpUMa WH(GOpManmja,

— HOJpPILIKA 32 Pa3MEHY U IeJbe e IoflaTaKa i OJIpIIKa
3a KoJabopalujy BUIlle YISCHUKA.

2. KAPAKTEPUCTHUKE CUCTEMA 3A
YIIPAB/bAILE JOKYMEHTUMA

Y OBOj cekIWju JIaT je MpuKa3 HajBa>KHUjUX KapaKTe-
pUCTHKA CHCTEMA 3a YIpaBlbamke JOKyMeHTHMa. Ouewu-
Bame KBAJWTETa IMOje[IMHUX CO(MTBEPCKUX MIAT(HOPME
3a ynpaBibambhe JJOKYMEHTUMa Kopucrtuhe oBjie HaBeleHe
KapaKTEePUCTUKE y CBOjO] aHAU3N.

2.1. Konnenr oKymMeHnTa

KoHuenrpokyMeHTao0yxBaTaHe caMO TPaJULiIOHAIHE
nanupHe paokyMeHTe Beh u pauyHapcku o6pabene
nH(OpMalfje Kojuma ce pyKyje Kao OCHOBHOM jeQUHULOM
obpage. OBakBa jemumHHIa oOpaje ce HWACHTU(UKY]e,
CTPYKTYpHpa, Ipoliecupa, ylpasiba i pa3Memyje. [lpume-
P pa3IUINTUX TOKyMeHaTa o0yXxBaTajy:
— TeKCTyallHe JIOKYMEHTEe, Kao IITO Cy TEKCTYyallHU
OINICHU WK OPYKE,

— rpacuuke JOKyMEHTe, Kao IITO Cy UPTEKU, Aujarpa-
MU WK TpauKOHHY,

— XATIEPTEKCT TOKYMEHTEe, Kao MTO Cy TOKYMEHTH Y
HTML, XML unu SGML ¢opmaty u

- MYJITI/IMCI[I/Ij AJIHE JOKYMEHTE, CACTaBJbEHE O] TEKCTA,
CJINKE, 3BYyKa WJIN BUICA.

Ilojenunaynu JOKYMeHT IpecTaB/ba €JEMEHTAapHU
005K Hocuola MH(popManyja y cicTeMuMa 3a yIpapibambhe
pokymeHTuMa. CBakoM [OKYMEHTY Cy IIPUAPYKEHHU
MeTalofalyd KOju OINCYjy HEroB cajpxKaj WIH Jpyre
KapakTepucTuke (ayTop, JaTyM HAcTaHKa U CIMYHO).
Cnuxka 1 mpefcraBiba OIHOC JOKYMEHTA U MeTaropaTaka.

metapodaci

Cmuka 1. — Jloxymeniti ca acoyupanum meiiaiiogayuma

CrosxeHn JOKYMeHT HacTaje Kao pe3yJITaT KOMIO3UIITje
BUILIE JOKyMEHATa Pa3INuUTUX TUNoBa. [Ipumep oBakBor
JOKYMEHTa MpefcTaBba TEXHUUKA clieluduKanyja, Koja
ce cacToju Ofi TEKCTyalHUX JaToTeKa U (popMalHUX
Aujarpama/nprexa. CBaka KOMIIOHEHTA CIOXEHOT IOKY-
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MEHTa MOXE HacTaTH Kao pe3yiTaT pajia pas3induTe
co(pTBepcke armuKanygje. Meranofganu ce TPHUAPYKY]Y
CIIOKEHOM JIOKYMEHTY Kao IEeJUHW, MOK TOjeJIuHE
IErOBe KOMIIOHEHTE HeMajy ceOHM acolupaHe moceOHe
meTanopaTke. Ciauka 2 npefcTaBiba CTPYKTYPY CIOKEHOT
TOKYMEHTa U HeTOB OTHOC ca METAIOaliMa.

metapodaci

/’/ \\\
| o
 sommen

Canka 2. — Konyeiiiti ca0iceHoz gokymeHina

Arperanuja 1oKyMeHaTa IpefiCTaB/ba CKYyI CAMOCTATHUAX
JOKyMEHaTa, CBaKOT ca CBOjUM MeTanofanuma. Arperanyja
00aBe3HO Mocefyje CBOje MeTamnofaTKe, ajl He Mopa IOo-
cefloBaTU U noce6aH cONCTBeHM NOKyMeHT. Cruka 3. mpef-
CTaBJba KOHLIENT arperauyje fOKyMeHaTa.
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metapodaci

dokument

metapodaci /

Cmnka 3. — Konueiiti azpezayuje Qoxymenaiia

metapodaci X

metapodaci

dokument

Ckyn jokymenara nocefyje cOINCTBeHe MeTaroaTKe.
Capxa ckymna JOKyMeHaTa Kao U caJp>KaHhX JOKyMeHaTa
onucaHa je Mertanopganuma. CBaku caipskaHd TOKYMEHT
moceqyje concrBeHe mertamopnaTke. Cnmka 4. wirycTpyje
KOHIIENT CKyTIa JOKyMeHaTa.

Be3e n3melhy nokymenara. ITon akTMBHOM BE30M H3-
Meby NOKyMeHaTa MOApa3yMeBa Ce CTame y KOME [eo
cajp:Kaja jeHor JOKyMeHTa OMBa Ipey3eT WU Ha HEKU
ApYrM HauyWH JUPEKTHO 3aBHCH Off cajpxaja Jgpyror
pokymeHTa. Ha Taj HauMH, U3BMEHOM ApYror JOKYMEHTa
MEHa ce U cafipXKaj IpBOr. Y TOKY IPUIIPEME JOKyMEHAaTa
y OKBHUPY CUCTEMA 3a YIIPaB/bathe NOKYMEHTHAMA, OJHOCHO
onpebeHe Bep3uje JOKyMEHTa, OHa MO3KE cafip>KaTH BUIIIE

skup ——1 metapodaci
dokumenata P
A N N
- - 7 \ \ obavezno }
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. /s \
metapodaci / \
|m—=—== 1
metapodaci \ /I_O_baﬂef‘ﬂ !

metapodaci

Cunuka 4. Konmenr ckyma JoKyMeHaTa

dokument

aKTHUBHHX Be3a Ka [pyruMm J[OKyMeHTuma. Mebyrtum,
Kajla ce JOKYMEHT MOAHECE CHCTEMY 3a YIPaB/bame
Bep3WjaMa, aKTUBHE Be3€ IpeMa APYruM AOKYMEHTHMa
HHUCy JAO3BOJbEHE jep OM Morje [a H3a30By W3MEHY
cajp:Kaja y AOKYMEHTY KOjH je MOJ KOHTPOJIOM CHCTeMa
3a yIpaBlbabe Bep3ujama.

2.2. Bepauje qoxymeHaitia

Y OKBUPY KOHTPOJIUCAHOT OKpPYXKeHa 3a 00pafy JOKY-
MeHaTa HEONXOMIHO je AepuHucaTi KpuTepujyme 3a gop-
MHpame HOBE Bep3uje MOKyMeHTa. Y OIIITeM CIydajy
Moryh je HacTaHaK iBa TUIA U3MEHa!

— u3MeHa nHgopManmja u

— U3MEeHa BU3yeJIHe Npe3eHTanyje nHpopMmanyja.

AKko ce mH(OpManmje HA KOjuMa ce 3acHMBa TeKyha
Bep3uja JOKyMEHTa IPOMEHEe, HOBa Bep3Mja JOKYMEHTa
he 6utm wmHunmjanusoBaHa. [IpomeHa y mpe3eHTanuju
nH(popMalrja cagpkaHUX y AOKYMEHTY He 3axTeBa MH-
UIYjanu3anyjy HoBe Bep3uje JOKyMEHTa.

sekvencijalno vazece verzije
verzija A
verzija B

verzija C

konkurentno vazece verzije

verzia A —
verzia B [ —
verzia C [ —

/\ formiranje
A vaZenje

Cmuka 5. - Cexgenyujaana u KOHKYpeHIIHA 0p2ZAHU3ALU]a 8ep3uja

Bepswuja fokymeHTa Moxke 6uTH (popMupaHa y pas3nu-
guTe cBpxe. CBaka Bep3mja ce Jiekjapuine Kao Baxkeha
(effective) om ompebenor TpenyTka u y ToKy oapebenor
BPEMEHCKOT MHTepBaia. Baxkeme Bep3uja JoKyMeHaTa y
TOKY BpeMeHa MOXKe Ce OpTaHN30BATH CEKBEHIIM]jaTHO UITU
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KOHKYPEHTHO. Y cily4ajy CeKBEHIUjaTHO OPraHUu30BaHOT
BasKera Bep3uja, Mociekha Bep3nja JOKYMEHTA je jeluHa
omepatnBHa. KOHKYpPEHTHO OpraHM30BaHO BaKeHe
Bep3uja oMoryhasa jja BHILle Pa3jMYUTUX Bep3Wja TOKY-
MeHTa Oyjie OIepaTHBHO Yy jeAHOM TpeHyTKy. Ciuka 5.
WITyCTPYje pa3Iuky n3Mebhy CeKBEHIH]jaTHO M KOHKYPEHTHO
OpraHM30BAHOT BasKeHa Bep3nja JOKyMeHaTa.

2.3. Meiuaiiogayu o Qoxymeniiy

MeTanopany Be3aH! 32 JOKYMEHT Y OKBHPY CHCTEMa
3a ympaBlbame JOKYMEHTHMa MOTY WMaTé pa3lndnuTe
u3BOpe, Kao Ha IpUMep:
— MeTarnoyjany Be3aHH 3a >KUBOTHY IUKITYC JOKYMEHTa,
— MeTaIo/lall Be3aHU 32 IOCIOBHU NIPOLEC I7ie ce Ao-
KYMEHT KOPHCTH Kao Hocuiial nHgopmanmja usmeby
HOjeJMHNX aKTUBHOCTH,

— MeTamnojiany o pe3yJITaTy HOCIOBHOT Iponeca (Ipo-
U3BOJIY) U lbeTOBOj CTPYKTYPH U

— METalNofaIy BE3aHN 32 KpENpamke N Offp>KaBame Ol-
mTe 6a3e 3HaWa y OpraHu3alyju y KOjoj ce ofBuja
HOCJIOBHU ITPOLIEC.

2.4. Kueoitinu yuxayc Qoxymenaiia

JJOKyMEHT ce MoOxe MOBe3aTH ca BEIUKUM OpojeM
MeTanofaTaka 4iji 00MM U MOjaBJbUBae 3aBUCE Of CTaba
y KOMe ce JOKYMEHT Haja3W y OKBHUPY CBOT XKMBOTHOT IH-

yCIIOCTaBIbake MpaBUiia U MPOIEAypa 3a PyKOBambe JOKY-
MEHTHMa Yy TOKY HHXOBOI KHBOTHOT IMKJyca. 2KUBOTHH
LUKJIYC IOKYMEHTA Ce Y OILITEM CITy4ajy MOXKe HOJeIUTH
y Bulle (ha3a: HHULMjATH3ALHja, IPUIPEMa, YCIIOCTaB/bathe
(establishment), koputitheme, peBu3mja, MOBIAYCHHE, APXUBHU-
pame U YKIAmhambe.

2.5. Okpyxcerse cucitiema 3a yiipasmoarbe QOKYMeHiuuMa

OnucokpyXewa CUCTEMA 32 yIIPaBIbahe JOKYMEHTUMA
npeyser je u3 [1]. Cnuka 6 npefcrap/ba eneMeHTe OKpY-
Kelha CUCTEMA 3a YIpaBJbake JOKYMEHTUMA U HHXOBE
MebycobGHe Bese.

Hngycitipujcku cekitiop ce cactoju Of OpraHuzanyja
KOje KOpHCTE CUCTEME 3a yIpaBlbambe NOKYMEHTHMA Yy
00aBJbamy CBOjUX NOCJTOBHUX aKTUBHOCTH. Y Pa3BUjeHUM
MIPUBPEJHUM I'PaHaMa II0CTOje IPyIe KOPUCHUKA CUCTEMAa
3a ymopaBlbake JOKYMEHTHMa KoOje Cy HaMemeHe 3a
pa3sMeHy HMCKYCTaBa U 3ajeJHUYKH pa3BOj TEXHOIOIHja
yuMe ce nm30eraBa BHUILECTPYKO 00aBJbalke MCTOT MOCHa
U puBepreHnyja uHTepeca. Opzanusayuja NpeAcTaBiba
MOCJIOBHU Cy0jeKaT KOju KOPUCTHU CUCTEM 32 YIPaBIbambe
mokymMeHTHMa. OBaj cHCTeM Ipy:Ka HajBUIIEC KOPUCTH
OpraHU3alji YKOJIUKO CE CHUCTEMATHYHO IpHMEHYje
y CBHM eJIeMEHTHMa OpraHu3alnyje U MocjaoBama U y KO-
MYyHUKaljU ca CBUM IIOCJIOBHMM INapTHEpUMa. Y2060p
mpefcTaBba (oOpMaIHU yroBop m3Meby opraHumzanuja
koje mebycobHo capabyjy koprcTehn cictem 3a ynpaBibame

KJyca. YIpaB/bame€ JOKYMEHTMMA 3alpaBO NPEACTaB/ba | JOKYMEHTHMA. [locaoeéHu iipouec TPpEACTaBba MOJEI
A
industrijski sektor <—je ¢lan— organizacija <
sprovod radi za
pravni aspekt poslovni proces posilalac
inicira izvodi se u sprovodi
skladu sa
‘ + radi za
ugovor aktivnost zapocinje
A \
u skladu sa u skladu sa proizvodi
\ v
standard informacije proizvod
podr Zava sadr Zane u
‘ % povezan sa
komunikaciona mreza «gﬁf;ﬁ: — dokument 4—‘
? prima primalac =

Cnuka 6. — Enemenitiu okpyxcersa cucitiema 3a yupasmarse QOKYMeHiuuma
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OHOTa YMME Cce OopraHu3anyja 0aBu. Y NMUTAKY je MOMAET
BHUCOKOI' HUBOA alCTpaklidje, U CUCTEM 3a YIPaB/bambe
TOKYMEHTHMa MOXKe, alli M He Mopa Jia MoApsKaBa HaTH
TIOCTIOBHU TIponec. AKiliu6HOCiI TIPEACTaBiba EIEMEHT
MIOCTIOBHOT Tporeca. MHgopmayuje TpeAcTaBibajy 3HaHE
0 0O0jeKTHMa KOju YYeCTBYjy y IOCIOBHOM IIPOLECY.
Jokymeniti TIpeAcTaBba JOKYMEHT Kao jeAUHHIYY
KOMYHHKaIlFje Koja ce masbe unn npuma. Kaxko ce pasan
THIOBH JOKYMEHAaTa MOTY pa3MebIBATH Y KOMYHUKALIU| I
YHyTap OpraHW3alyje WIM ca NOCIOBHAM IapTHEPHMA,
opraHmu3anuja Mopa OUTH y CTamy [a HOAPKA PYKOBAHE
pa3NUUMTHM THUIOBMMA JIOKyMeHaTa (TEKCTyalHH, HyMe-
pruky, rpacuyuKM, UTH.) Kpo3 oiropapajyhe mpouenype
u cragappe. [lowumanay TOKyMEHTa MOXKe OWUTH opra-
HU3aInyja, ke f1eo win ocoba. [Tojam mommibaona yBogu
U TI0jaM HaJJIeKHOCTH 32 CJIamke JOKyMeHaTa U MpaBHUX
OKBHWpa y KOjIMa ce ciame ofBuja. [Ipumanay, JOKyMEeHTa
MOpa fa €BUACHTHpA HpHUjeM JOKYMEHTAa U IOXKEJBHO je
la Ta NOTBPAHM MOIMIbaony. HakoH npujema moOKyMeHTa
OH Mopa 6uTu o6pabeH oprosapajyhum akuujama. Komy-
HUKAUUOHA Mpexca je METHjyM 3a KOMYHUKAIN)y KOju ce
KOPHCTH 32 Clamkhe OHOCHO MpHjeM JJOKyMeHaTa. Mpexa
MOXKe OMTH MHTEpHA, HOCTaBJbeHA YHYTAap OpraHu3anyje,
WM MOKe OWTH WMIUIEMEHTHpaHa W BobeHa oOff cTpaHe
Jpyre opraHu3alyje 4dja JelaTHOCT jecte oOe30ebuBame
cpepcTaBa 3a peHoc fokyMeHata. Citiangapq IpecTaBiba
HAIMOHATHU WU MehyHapOIHY cTaHgapy KOju Ce KOPUCTH
y obaBjbalky aKTUBHOCTH Y CHCTEMY 3a YIpaBbame
mokyMmeHTHMa, Ha npumep |IEC 61355. [Ipasnu aciiexitiu
o0yxBaTajy pelieBaHTHe 3akoHe Koju ypebyjy obmacr
y K0joj ce obaBiba IeJaTHOCT aTe opranm3anuje. IIpo-
1360Q TIPEJICTaBba peJeBaHTHE NPOU3BOJIC W/UIH yCIIyre
MTOBE3aHe Ca JTOKYMEHTOM.

2.6. Citiangapqu cucitiema 3a yipasmare QOKyMeHuma

Haj3nauajuuju craHmapA Koju AepuHUIIE (DYHKIH-
OHAJIHE KapaKTEpUCTHUKE CHUCTEMa 3a YyIpaB/balbe
mokyMeHTHMa je MebyHnaponnu cranfapp 1ISO IEC 82045 [2,
3, 4]. HamemeH je mpe cBera 3a ypebeme nHpopMaTniakn
NOApP2KaHUuX CHUCTEMA 3a EJIEKTPOHCKO YyHpaBJbalkbe JO-
kymentuma (Electronic Document Management Systems,
EDMS) wim cucrema 3a yOopaBlbambe MOJAIMa O IIPO-
m3Bomuma (Product Data Management Systems, PDMS)
y norjeny ynpabjbabbad, NMPOHATIAXKEHA, CKIIAQAUIITCHA
U apxXMBUpama JOKYMEHaTa, Ka0 M OCHOBa 3a pa3MeHy
nokymeHata. CTaHfapyl ce TPEHYTHO cacToju u3 ciefaehnx
JOKyME€HaTa:
— IEC 82045-1:2001 Document Management: Part 1
— Principles and Methods

— IEC 82045-2:2004 Document Management: Part 2 —
Metadata Elements and Information Reference Model

— 1SO 82045-5:2005 Document Management: Part 5
— Application of Metadata for the Construction and
Facility Management Sector

Hoxyment IEC 82045-1 cnenpdpuippa NpyHLMIE 1 METOTE

3a meduHICame MeTamofaTaka HAaMEHCHHX YIPaBIbamby
JMOKYMEHTHMAa TOKOM IEJIOKYITHOI HUXOBOT KUBOTHOT
ukiryca. OBaj JOKyMEHT je 3aMUIIIJBEH Ka0 OIIIITH CTaHapR
NPYIMEHJBHB Y PA3IMIATAM 00JIaCTEMAa KOjH MOCTaBIba OK-
BHIp 32 IPYTH Ie0 CTaHAapAa.

Joxyment IEC 82045-2 mpencrasiba crerupuKanujy
CBeOOYXBAaTHOTI' CKyIla CTAHAAPAU30BAHUX MeTanofaTaka
HaMECHCHHUX YIpPaBibalkby AOKYMEHTHMA Ae(HHUCAHOM Y
OKBHPY IIPBOT fieJIa OBOT CTaHAApHa.

IIpBu pgeo crammappa, IEC 82045-1, pedwnnine nBa
HHUBOA ycKiabeHOCTH cucTeMa ca craHgappom (confor-
mance classes), mpema HIBOY OAPIIIKE 3a paj| ca Bep3ujama
TOKyMeHara (B. cexumjy 2.2):

— Conformance class A: mogpiika 3a paj ca CeKBEHIIU-

jalHO OPraHU30BaHUM BaXKEHEM Bep3uja U

— Conformance class B: y3 ¢ynkimje w3 kimace A u
noapmika 3a pajg ca KOHKYPEHTHO OpraHn30BaHUM
BaXKEeHEM Bep3awja.

Ipyru peo cranpappa, |IEC 82045-2, nedunume tpu
HUBOA yCKJabeHOCTH cHcTeMa ca CTaHgapAoM Ipema
CTEIeHy IIOKPHBamka peepeHTHOT MOfiesIa IIofjaTaKa.

Conformance class 1: CucreMm mopskaBa caMO KOHIEHT
CTaTHYKOT NOKyMeHTa. He monpskaBa SKMBOTHH IMKITYC
IOKYMEHTa W HETOBHUX Bep3Wja, HUTH UCTOPHjy U Meby-
coOHe Be3e JOKyMeHaTa M IMXOBHX Bep3uja. Bepswmje
IOKyMEHaTa Cy CKIafuIiTeHe 6e3 nHpopManrja O lbHUXO0-
BOj HAMEHHU WA TIEPUONTY BasKeHa.

Conformance class 2: Ciucrem nopipskaBa KOHIENT AXHA-
MUYKOT JJOKyMeHTa. MiMa mofipiiKy 3a >KUBOTHU IMKJIYC
TOKYMEHTa, leroBe Bep3uje, uCTOpHjy u MehycoOHe Bese
u3Meby nokymeHarta m mUXOBUX Bep3uja. Ilopen Tora,
oMmoryhaBa pedepeHnupame ofjekaTa Koju ce Hamase
U3BaH OKPYXKEHa CUCTEMA 3a yIIPaBJbamkhe JOKYMEHTHMA.

Conformance class 3: Crucrem moppskaBa JUCTPHOYLH]Y
7 TpeTIVIaTy Ha JOKYMEHTE Y CKiamy ca nehUHICAHIM
IUACTpUOYIMOHMM TipochmiioM (ofroBapajyhuM aknpjama u
moTBpHOM Hcriopyke). [Tonp:kaBa apxuBnpame JOKYMEHATa
Ha HEKOM THIy Mefiyja U Ha Hekoj jnokaumju. Ilopep Tora,
omoryhaBa pedepeHIpame Ha TOKyMEHTe KOji Ce Hajlaze y
OKBHIPY JIPYIHX CACTEMA 34 YIIPaBIbamke JOKYMEHTIMA.

3. IIPUMEHA CUCTEMA 3A YIIPAB/bAILE
JOKYMEHTUMA Y IPXABHOJ YIIPABU

IToTpeba 3a cucTeMoM 3a yIpaBibake JOKYMEHTUMA Y
OKBHPY Ap>XKaBHHUX OpraHa IPeno3HaTa je y TOTOBO CBUM
3eMJbaMa ca pa3BUjeHOM MH(OPMaTUYKOM MH(PPACTPYK-
TypoM. O30usbaH IPHUCTYIl OBOM MPOOJIEMY pPe3yJITOBAO
je moctojameM DM cucrema, xoju y BehuHu 3emaspa
MIPEACTaBIba PE3yNTaT CONCTBEHOT pa3Boja, W Y OMIITEM
Cllydajy HHUje JOCTyIaH W3BaH Jp>KaBHUX WHCTUTYLHja.
Meby eBporckuMm apxkaBama Koje ce TOCEOHO MCTHIY Y
KBaJIUTETY pellema OBOI IpodseMa Hajase ce AycTpuja
[5] m» Hemauxka [6], kOje cy pa3Buiie cucTeM 3a ynpaBlbame
NOKYMEHTHMa KOjH je jacHO Npeno3HaT, UMIIEMEHTUPaH
U JOKYMEHTOBAaH.

| ?
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4. COOTBEPCKE INIAT®OPME 3A YIIPAB/bAIBLE
JOKYMEHTUMA

Pa3Boj copTBepckux maTgopmu 3a ynpaBibame TOKY-
MEHTHMa TeKao je yIopeo ca opacToM MOTyhHOCTH pa-
YyHapCKOT XapABepa ja MOJPKU paji ca OCIOBHUM OKY-
MEHTHMa, KOj! 4YecTO MOr'y uMaTu oApebeHy cTpykTypy,
yrpabene MynTuMenujamHe eIeMeHTe (CIUKe, 3BYIHE HITH
BHJICO 3allFCe) WA OUTH MPEY3eTH ca manupHe hopme U
CauyBaHU y OpPUTMHANY (CKEHUPAHW TOKYMEHTH) WIH Y
¢opmu pauyHapcku nmpeno3naror Tekcra (optical character
recognition, OCR). Kako cy cucremu 3a ynpaBibame 10-
KYMEHTHMA CacTaBHU €O MOCIOBHUX HH(POPMALUOHUX
CHCTEeMa, BIXOB Pa3Boj je TeKao U y MpaBlly NOBE3UBaMKA
ca [pyr’MM KOMIIOHEHTaMa OBAaKBOI' 3a0KPYXKEHOI CHC-
Tema. JlaHac akTyeJHHW INOIJIE[ Ha pa3BOj INOCIOBHHX
uH(pOPMAIMOHNUX cHcTeMa oO0yXBaTa IOjaM IIOCIIOBHH
CHCTEM 3a ympaBjbaibe cajpxkajuma (enterprise content
management system, ECMS). ¥ nmwby Gojbe HMHTErpaimje
CHCTEMa 3a YIpaBlbarbe MOKYMEHTHMa Ca OCTaTKOM
ECMS cucrema, mHOrM mpousBobaun DMS cuctema cy
y CBOje mpowu3Bojie AofiaBanu u yHkiyuje apyrux ECMS
KOMIOHEeHTH. 3a motpebe aHamm3e mnocrojehmx DMS
cucreMma opje he OMTH HaBe[leH U CKYIl KOMIIOHEHTHU KOje
guHe 1eaoBuT ECMS cucrem.

OcHoBHa aedunnnyja ECMS cucrema popmupana je
y okBupy AllM aconujanuje, Mmehynaponne opranusanuje
KOja OKyIJba npoun3Bobaue n Kopucanke ECMS cucrema.
IIpema Toj nepunnnuju, ECMS cuctem obyxBaTa TEXHO-
joruje 3a 3axBaTame (Capture), ympamibame (manage),
ckiaguinTeme (store), uyBame (Preserve) m HUCIOPYKY
(deliver) camp>kaja u moKyMeHaTa KOjU Cy BE3aHHU 3a pajgHe
mporece KOju ce OfiBMjajy y HeKoj opranuzanuju. ECMS
CHCTEM Ce TUINYHO puMemyje y ciegehnm obnactuma:

— yIpaBibame JOKYMEHTUMA (IOIyMEHT MaHATEMEHT,
DM),

— capanmy (collaboration, groupware),

— ynpaBibambe Web cajipkajuMa, yKIbyuyjyhu uopraie
(web content management, WCM),

— ynpaBibamenonanuma (recordsmanagement),yKibyay-
jyhu apxuBupame U CKIAUIITehe HAa AYTOTPajHUM
MenujuMa I

— ympaBibambe TOCIOBHEM NpornecuMa (workflow, busi-
ness process management, BPM).

4.1. Ilpezneq open-source idaaitihopmu 3a yiipasmarve
QOKYMeHIUUMA

YcBajame m mpEMeHa OPen-Source coTBEPCKHUX TeX-
HOJIOTH]ja loHOCH ofipehenn 6poj MpegHOCTH KOje Cy Tpe-
mo3HaTe W Off CTpaHe p>kKaBHUX oprana. Behnna wrann-
na EBporicke YHuje je monena ogpehene akte Koju npe-
CTaBJbajy CTpATETHjy 3a pa3Boj nH(pOPMATHIKE TOAPIIKE
y OpKaBHUM WHCTUTYIMjaMa Koja ce 3acHWBAa Ha Open-
source corBepckuM miatdopMamMa. Y CKIamy ca THM,
mpUMEHa OPen-source miaTgopMu y TOMEHY YIpaBibamba

MOKYMEHTHMA je[JHaKO je aTpaKTUBHA Kao U Yy APYruUM
oGsactumMa (HIIp. cepBepcKa M MpesKHa HH(PACTPYKTypa 1
penanuoHe 6a3e mofgaTaka). Y OBOM OJIeJbKY JIaT je IpuKa3
penpe3eHTaTUBHUX OPEN-Source IIaThOPMH 3a YIIPaBIbabe
pokymenTuMa. Ha Kpajy ofiesbka faT je u yIopegHu IpuKa3s
BUXOBHX HajBaXKHUjUX KapaKTEPUCTHKA.

3HavajaH Opoj JMIEHIM 3a KopHITheme Open-source
CO(PTBEpPCKUX NMaKeTa OMOryhaBa HBUXOBO KOpHIThewke 1in
yrpaiiby y CUCTEME KOjU Ce Hyie Ha KOMEPLHjaaHo]j 6a3Hy.

4.1.1. Alfresco

Andpecno cucrem [8] mpenicraBiba Web Gasupany open-
source TarcopMy 3a yrpaBibarbe JoKyMeHTHMa. ChcteM je
uMIuieMeHTupan 'y J2EE texnonmoruju unMe je obGe3deheHa
HE3aBHUCHOCT Of ONEPAaTUBHOI CUCTEMA, Tj. CUCTEM MOXKE fa
Ce MHCTAMpa Ha PA3MYATAM ONEPATUBHUM CHCTEMAMa Ca
noApIIKOM 3a Java okpyxkeme (Linux, Windows, wutn.). 3a
OPUCTYII CHACTEMHMAa 3a yIpaBjbambe Oa3aMa MojiaTaka
(SUBP) kopucta OR (06jekTHO-penammonn) anat Hibernate
IITO TIpyXa MOryhHOCT fla ce Kopucre pasznuantu SUBP.
CucreM je Tectupan 3a MySQL, Oracle u Microsoft SQL Server
SUBP. Kao aminkaTuBHE cepBep, Toj| KojuM ce Amdpeciio
u3BpIIaBa, kopucre ce JBoss mim Jakarta Tomcat ceprepm,
06a goctymHa Kao open-source miatgopme. Hagorpaama
cucteMa Moryha je mocpenctBoM web cepsuca. Alfresco
oMoryhyje XmjepapxXujcko OpraHH30Bame AOKyMeHaTa
Kao M jeuHucame MeTalojilaTaka Ha ofipeheHoM xuje-
papxumjckoM HuBOy. CucreM Tpy:Ka MOryhHOCTH 3a
BEep3MOHMpAlke W 3aKJbydyaBame NOKyMeHaTa. Moryha
je HMIUIeMeHTalyja jeJHOCTaBHMjUX Mpoleca Kpo3
BEroBy noppuiky 3a workflow. ¥ Toky je pa3Boj mopymna
koju he omoryhutn mHTErpanmjy ca paznmantum workflow
cucremmMma. Iloapkana je mperpara JoOKyMmeHaTa IO
MeTanojianyMa, anu u npetpara no caapxkajy (full-text)
JOKyMeHaTa pa3in4uTiXx office popmara. Cucrem oMmoryhyje
Paj ca peruCTpOBaHUM KOPHUCHHIMA, aJ ¥ A aHOHUMHIM
KopucHuimMa. OpraHmsanyja KOpUCHHMKA BpIIM ce KpO3
KopucHruke rpyne. KopucHnuku uHTepdejc peann3oBaH je
Kao rich client web annmkaimja y3 mofipIiKy 3a BUIIEje3MYHOCT.
AmmKangja je TpPeHYTHO JIOKAIM30BaHA HA EHIVIECKOM,
PYCKOM, UTAJINjaHCKOM, IIMMAHCKOM, (PPAHITyCKOM, HEMAUKOM,
XOIIaHACKOM ¥ KuHeckoM. O TOKyMeHTanyje JOCTYIHA je
KOPHCHIYKA JIOKYMEHTAaIMja, JOKYMEHTal|ja 3a pa3Boj u
AIIN (Application Programming Interface), anmin KopucHIIKa
TOKYMEHTAIFja 1 TOKyMEHTAIIFja 3a Pa3Boj TPEHYTHO HIUCY
komrutetHe. Alfresco je munentupan mon Open Source LGPL
JIATCHIIOM.

4.1.2. DataStore

DataStore [9] mpencTaBiba MyATUIIIAT(HOPMCKH PENO3U-
TopujyM JoKymeHaTa. CUCTeM je peanm3oBaH Kao cep-
Bepcka Java ammakigja y3 ocinosan Ha Avalon okpyxkeme.
Kao 6a3a noparaka kopucru ce Heku off cinefiehux SUBP:
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MySQL, PostgreSQL u IBM DB2. Cam cucteM y OCHOBH
mpecTaBba je3rpo Koje ce Hapmorpabyje (mpormmpyje)
HaMEHCKMM cepBucuMa. [lOKyMEHTH ce CMelTajy y
XHjepapxXujcKu OpTraHU30BaHA CKIAJMIITa. Y CIy4ajy
XML n HTML pgokymMeHaTa NOPWIMKOM CKJIaguIITEHA
Moryhe je cnemudunupaty na nu he Outm mapcupaHu
npuiukoM ckinaguinrema. [locrojeha Bep3mja cucrema
omoryhyje mpeTpary no cajpxajy caMo 3a JHOKYMEHTE
Koju cy napcupanu (camo 3a XML u HTML nokymenre).
Kopucanmukn wHTEepdejc 3a Kpajibe KOPHCHUKE HUje
AMIUIEMEHTUPAH, MOCTOjU CcaMO KOPHUCHUYKHM HHTepdejc
(6a3mpanHa KOMaHTHO] IMHA)H) KOjHOMOTYhyje peann3anujy
ofpebeHnx afMUHUCTPATOPCKUX (pyHKIMOHanHOocTU. Cu-
TYPHOCT je 3aCHOBaHa Ha KOPUCHUIMMA U KOPUCHUYKUM
rpynama, Ipud 4emy Cy IIpaBa IpucTyna Oa3upaHa Ha
UNIX mpaBuma mpucTyna 3a AUPEKTOPHjYMCKY CTPYK-
Typy. On MOKyMeHTalyje TOCTOju JOKYMEHTaIuja 3a
agMuHuCTpaTopcke anata u APl. DataStore nuneHnupan
je mop Open Source SpaceMapper Public Licence nuueHom.
IMocnepmwa Bep3uja npojexta n3ainuia je 2002. rogune.

4.1.3. DSpace

DSpace [10] mpeacTaB/ba peNO3UTOPHjYM 3a CKIIAJIHII-
TeHe, MPETPary U MUCTPUOYIH]Y JUTHTATHOT MaTepHjaia
HAMEHEH HCTPaKMBAaYKUM HHCTUTyOHMjaMa. Pa3BujeH
je y xoomepauuju MIT Libraries u Hewlett-Packard Labs
7 ToHybeH Kao Open-source pemieme. JemuHuIama Jurd-
TaJTHOT MaTepujajia Jofiesbyje ce CKyNm MeTamofaka 0a-
3upand Ha Dublin Core cneuudukauujn ana u Jpyrum
CHUCTEMCKHMM KapaKTepucThkama (HOp. ayTopu3alioHa
npaBa). OBakBe jeMHMIIE Ce CMEIITajy Yy XHjepapxujy
kojy nmedumuumre DSpace mopen. KopucHmim mory paa
MIpeTpaKyjy u npersenajy cagpxaje. CATYpHOCHH MEeXaHU3-
MU 3aCHWBAjy Cce Ha IIOBE3MBamy akIyja ca caapxkajuMma
U Kpenpamy JIICTa KOPMCHUKA KOjH MOTY Jla M3BpIIE ak-
muje. KopucHrm ce opraHm3yjy mo rpymama. YHOC -
TUTAHUX cap:Kaja IePUHUCAH je POIECOM KOji MOXe Jia
UHTETpHIIE BUIIE KOPUCHUYKY Ae(PUHUCAHUX MOAHNPOLECca
(amp. perieH3wWja, KOpEKTypa UTA.) KOju Tpeba YCHElIHo fia
ce 3aBplle Kako OM ce cajipxkaj KOHAYHO HAIA0 Y IUIBHO]
kosekumju. [loampornecn Mory fa nMajy HajBuIe 3 KOopaka.
O0e30ebena je moppiika 3a KonaOopalyjy KOpUCHUKA Ha
HHUBOY KOJieKuuja cafgp:xkaja. DSpace omoryhyje kpeupame
TIEP3UCTEHTHAX WACHTH(PUKATOPA 32 CBAaKW Of cajipsKaja
ynMe ce o00e30ebyje ocHoBa 3a pneduHHCAEmE TpajHHUX
pedepeHim Ha Koje WCTPakKWBaud MOTY Jla C€ OCIIOHE.
Kpajmum kopucHumMa je oMoryheHa mperpara cajpxkaja
HAa BHIIIC HAYMHA: MyTEeM NEeP3UCTCHTHAUX ICHTA(HUKATODA,
IyTeM KIbYUHUX peuy y OKBUPY MeTanopnaTaka mnn full-text
npeTpara. aeKc 3a npeTpare je Moryhe npunarobasaTu
MIPOMEHOM CKyIla MeTamofaTaka KOju Cy y Hera yKIby-
yeHn. DSpace nmoppxkaBa OAI-PMH npoTokon 3a pazmeny
MeTarogartaka. Kpajiu KOpHCHMIIM MOTY Ja ce TpHjaBe
3a mpaheme nmpoMeHa HaJ KoJlekipjama caapskaja. DSpace
YKIbyuyje U aJlaTe 32 YBO3 U M3BO3 cafpKaja y/u3 jefHOCTaBHE

o~

crpykrype mupekTopujyma (Dublin Core meranopamu ce
cmemTajy y XML pmatoreke). JlokyMeHTanpja je OOMMHA
u peraijbHa. DSpace moxke fa ce mocraBu Ha Linux/UNIX
onepaTHBHE cucTeMe, a nofipxkanu cy Oracle u PostgreSQL
SUBP. Ha cepBepckoj cTpaHu ce 04eKyje cepBIIeT KOHTEJHED
JTOK je Ha KJIMjeHTUMa IOTpeOHO 00e30eauTn Web unray.

4.1.4. Contineo

Contineo [11] mpepncraBba Open-source web-opujeH-
THCAHU CUCTEM 32 yIIpaBibakhe JokyMeTuma. OpraHusanmja
JIOKyMeHaTa je 3aCHOBaHa Ha CJI00OMIHOj XUjepapXujcKoj
CTPYKTYpH JUPEKTOPHjyMa aliil ¥ KIbYIHUX Pedd KOje Cy
acorupaHe y3 mokymenTte. O6e36ebena je mogpmika 3a
YUTaB HU3 OIlepalyja Be3aHNX 3a JOKYMEHTE Kao IITO CY:
[oflaBamke 1 YKibamarmbe JOKyMEeHaTa, TONpeMame TOKY-
MeHaTa Ha JokajgHu pauyyHap (eur. download), mpomena
Mo3UllMje JOKyMEHaTa Y OKBUPY AUPEKTOPHjYMCKE Xuje-
papxuje, Bep3MOHUpame TOKyMeHaTa, npaheme ucropuje
JIOKyMeHaTa, EKCTePHU IPUCTYI JOKYyMeHTHMa, check-in u
check-out fokymeHara, yBo3 u m3B03 Behe rpyme qoKyMeHaTta
y ¢dopmary ZIP apxmBa m ap. CucreMm je crmocobaH ja
IIpeno3Ha cajp:Kaj JOKyMeHaTa Koje Npou3BoAu BehuHa
caBpeMennx oOffice makera y koje cmamajy: MS Office,
OpenOffice.Org u KOffice anu m uuTaB HU3 CTaHAAPIHUX
¢opmarta kao mro cy: PDF, Postscript, HTML, XML, RTF,
TXT, WordPerfect u ngp. Contineo 06e36ebyje MHOIITBO
MeXaHI3aMa 3a IpeTpary fOKyMeHaTa y Koje criaziajy: full-text
mpeTpara, mpeTpara o 3HauajHIM ojbuma, fuzzy mpeTpara u
mpeTpara 1o CIMIHOCTU. AJIMIHICTPAaTOPHMA je CTaBJbeHA
Ha pacrojaramke MOTYhHOCT yIpaBbamka HHEKCOM 3a
npetpary. KonaGopanuja KopucHEKa cHcTeMa CBOAH ce
Ha MOTYhHOCT ciiama 1 prjeMa nopyka Ha Husoy Contineo
cucreMa ajlu M cjawka M IpujeMa KiacuyHux e-mail
mopyka. Contineo uMIIeMeHTHpa U JUCKYCHOHE (popyme
KOju je Be3yjy 3a mojeguHauyHe mokymeHTe. CUTYPHOCHH
MEXaHU3MH J[03BOJbABajy YIpaBjbalke KOPHCHHUIIMA |
KOPUCHIMUKNM rpymama. Contineo je sokanm3oBaH 3a
EHIJIECKO, HEMAUKO U (PpaHIyCKO TOBOPHO TMOApYYje JOK
AMIUIEMCHTUPAHA ~ MEXaHW3MH HWHTEpHAIMOHATU3aluje
00e36ebyjy MoryhHoCcTH eduKacHe JoKaau3alnyje 3a Apyra
TOBOpHA TIOApPYYja. AMUHHCTPATOPH CHCTEMa MUMajy MO-
ryhHOCT J1a n3Bpilie KoMIuieTan backup cucrema. Contineo
CHCTEM MOXeE Jla ce MHCTanupa Ha BehmHy caBpemeHnmx
omepatuBHux cuctema (MS Windows, Linux, MacOS,
Solaris), a 06e36ehena je moppIika 3a MHOIIITBO aKTYESTHAX
SUBP (Oracle, IBM DB2 UDB, MS SQL, Informix Dynamic
Server, Sybase ASE, MySQL, PostrgeSQL, SAP DB u np.).
CepBepcka mnaTdopma 3acHMBa ce Ha JaBa cepBieT
TexHoJoruju. OCHOBY KJIMjEHTCKOT OKpYKetha YnHA Web
gurad (Internet Explorer, Mozilla/Firefox, Opera, Netscape)
y3 MOAPIIKY Java N3BPIITHOT OKPY3Kema.

4.1.5. Fedora

Fedora [12] je guruTanHu peno3uTopujyM JOKyMeHaTa

IJU
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pasBujeH of ctpane yHuBep3uTeTa Cornell m 6uGnmorexe
yHuBep3uTeTa Virginia. CucreM je peanu3oBaH Kao Java
anjuKanyja Koja MOXe Jia ce U3BpllaBa Ha pa3iuduTHM
onepaTuBHUM cuctemuMa (Linux, Windows, uty.). Y ocHOBH
cucreM je HezaBucaH of SUBP, anm je mo cama tectupan
Ha McKoi, MySQL u Oracle 9 u SUBP. Jakarta Tomcat
KOPHCTHU ce Kao alNIMKAaTHBHU CepBep MOJ KOjUM ce OBa
amnukanyja u3Bpmasa. Cucrem omoryhyje mpommpeme
nocrojehux  (yHKUMOHATHOCTH [OJaBakeM  HOBHX
cepsuca. Fedora omoryhyje pajg ca craTH4kuM 00jeKTHMA
(craTMYKMM JTOKYMEHTHMa), ajli U ca AUHAMUYKHM O0-
jektuma. Takobe moryhe je ycnocraBbame Be3a usMeby
objekara (CTaTMYKUX M IUHAMUYKHX). 3a 0OjeKTe MOTY
ce geuHucaT paznuyuTH MeTanoganu. CucreMm npysxKa
CEepBIUC 3a Bep3HoHupame o0jekaTa. [IpeTpara Moxxe fa ce
BpIIN 10 METANOAAIMMA, alli U IO CaAp3Kajy AOKyYMeHaTa.
3a mpuctyn cuctemy mnocroju peckron GUI amnmmkanmja,
IIPBEHCTBEHO HaMemEeHa 3a aJMUHUCTPALHUjy CHCTEMa.
Kpajwu xopucHuim Mory npuctynatu Fedora cepsepy
npeko Web 6a3upaHuX amMKalyje pa3BUjeHe Off CTpaHe
apyrux opranu3anyja. OBe anjvKalyje HUCY CAaCTaBHH JIE0
Fedora cucrema. CurypHocT je 6a3upaHa Ha KOPUCHHUIIMA
U KOpUCHIYKUM yiorama. [Tpumemyje ce XACML mMonen 3a
CripoBobewe KoHTpose npucrtyna. ITocroju fokymeHTanyja
3a KIIMjeHTCKe aluIuKalje, 3a pa3Boj, aiMAHUCTPAIIH]jy CUC-
tema u API. Fedora je oGjaBmbena nog Opensource Community
License 1.0 nmumieHIoM.

4.1.6. Jakarta Slide

Jakapra Cmupme [13] mpencraBmba perno3uTOpHjyM  cap-
Kaja KOju MOKe Jla TOCIYKH Kao OCHOBa 3a CHCTEM 3a
ynpaBibamke AokKymMeHTHMa. Ob6e3bebena je xumjepapxwuj-
CKa opraHu3anyuja OMHapHHX cajjpxkaja Koju MOTy fia ce
VCKITAIAIITe Ha Pa3IUYATUM, XCTEPOTCHUM M NUCTPH-
OyupaHuM u3ndkuM Jjokanujama. OcHOBHa OJJIMKa
Jakarta Slide je mmminementupana noapika 3a WebDAV
¢amunmjy crangappa. Kopucanmuma cy omoryhene cras-
JapiHEe oIepalyje AofaBama, MPOMEHE U YKIamamba
cagpxkaja. Cnmpe Tpyska W MeXaHW3ME EKCKIY3WBHOT
mpuctyna cappxkajuma (Ha ©Oasm check-in m check-out
orepanyja) Kao M MeXaHN3Me Bep3MOHNpama 3aCHOBaHE
Ha WebDAV DeltaV cnemudpukanuju. AAMHUHACTpa-
TopuMa je o6e36ehena mogpinka 3a ynpaBibarmbe TUcTaMma
KOpHUCHUKA ¥ yJora 3acHoBana Ha ACL (Access Control List)
MPUHIMINIMA KOja je IMITIEMEHTHpaHa y3 ocjoHar Ha Draft
12 WebDAV ACL cremudukanyje. Murterpanuja Crnmne
peno3uTopujyma je omoryheHna kpo3 nmosesuBame WebDAV
domaepa ca MS Windows 1 MacOS ornepaTHBHIAM CHCTEMIMA,
a mocroju mMoryhHocT mHTerpanumje Cnupe cepBmca ca Mmoc-
JIOBHUM MH(OpMaIMOHNM crictemuma myTeM JCA craHpgapaa
Java mmardgopme. Tlocroju mokymeHTanmja 3a WHCTaJANy]jy
u xoHdurypamyjy. Jakarta Slide Projector je web okpyxkeme
0a3mpaHo Ha TpolechMa Koje oMoryhaBa M3rpajmby KOM-
TUICKCHUX arumKanyja Ha Gas3um Jakarta Slide. Ilpojeurop
omoryhyje ferHAICaE CHHXPOHUX, aCHHXPOHHX W YTHEXK-

benux mporeca Kao u mpolieca yrpaBibaHux gorabajuma.
O06e36ebhenn cy MexaHu3MU 3a TeHEPHCahe U BaTUAalNjy
HTML ¢opmnu Ha 6a3m mabioHna (template). Jakarta Slide
MOKe Jla ce MHCTaIupa Ha OUII0 KOjH ONIEepaTUBHYU CHCTEM
3a KOju MOCTOjU UMIIeMeHTHpaHa Java mnardopma. 3a
CKIIaMIITEeHe cafpXkaja MOry jla ce Kopucte Microsoft
SQL Server, PostgresSQL, MySQL wuau Sybase SUBP anu
je oMoryheHo ¥ CKIIauIITeHe Ha CEPBEPCKOM (hajii-crc-
Temy. Ha cepBepy je moTpebHo 06e306eiuTH CepBIET KOH-
TejHep no cuenugukanyju 2.3. Knujenrcka crpana Moxke
2 KOPUCTHU (DYHKIIMOHAIHOCT KOjy Ipy>ka Slide mnu nyrem
Web untava unu kpo3 uHTEpdEjc KOMaHIHE JINHH]E.

4.1.7. Knowledge Tree

KnowledgeTree [14] npencTaBiba Web-6a3upanu cucTeM
3a yIpaB/bake JOKYMEHTHMA IIPOU3BEEH Off cTpaHe The
Jam Warehouse Software (PTY) Ltd. anu monyben kao open-
source pemreme. O6e36ebhyje cTpyKTyprpaHo v CUTYPHO OK-
pyXeme 3a yIpaBibalkhe KpUTHIHUM HH(POpMaIijama y op-
raam3anuju. KnowledgeTree mpyska moryhHocTu 3a fedu-
HHCalke THUIOBA JOKyMEHaTa 3a Koje ce Be3yjy CKYINOBH
jeMHOCTAaBHHUX WJIM KOMIUIEKCHHMX MeTamopaTtaka. ITopep
CTaHJApAHUX oOllepalyja 3a yIpaB/bamke MAOKYMEHTHMA
Ha paclollaramby Cy ¥ MEXaHU3MHU BEP3HOHHPaWka Kao U
€KCKITy3UBHOT TpHcTyna JokyMeHTy (check-in u check-
out). KomaGoparja kopucHuka o6e36ehena je Ha Ga3u
yrpabeHor ¢opyma koju ce Besyje 3a TOKYMEHTE Kao
u MmoryhHoctu mpahema IpoMeHa Haji NOKYMEHTHMA,
OJHOCHO, AMPEKTOPUjYMHUMA 32 KOj€ € KOPUCHUK IIPUjaBUO
(document/folder subscription). Mexanu3mu nperpare jo-
KyMeHaTa oOyxBaTajy: full-text mpeTpare, nperpare mno
MeTanofanyuMa U KOMIUIEKCHE IpeTpare 3acHOBaHE Ha
Bynosoj morumu. Moryhe je mpepeduHmCaTH KOpPUCHE
mabJIoHe 3a MMPETpare U MOCTaBUTU MX Ha PacCloNarame
ocramuM KopucHuimMa. KnowledgeTree cuctem mpyxka
aJIMIHHACTPATOpPHMa IIUPOKE MOTrYhHOCTH y mOrjefy
yIpaB/baka CUTYPHOCHUM MEXaHM3MHMa Kao IITO Cy:
feduHNUCalke KOPHUCHUKA, yjora M rpyna Koje ce Ipec-
JMKaBajy Ha OpraHM3allMOHy CTPYKTYpy U Ipolece fe-
¢unucane y npenysehy, neduHucame 103B0Ja HA HUBOY
donpepa koje ce Besyjy 3a yJore Wiy rpyne, JuHaMu4ke
yCIIOBE 3a Ofely NO3BOJIa 32 IPUCTYI TOKYMEHTHMA KOjU
ce 6asupajy Ha MeTalofanumMa, cagpsKajy JOKyMeHaTa WiIn
TpaHcakuMoHNM nH(popmangjama. [Toganum o KOpucHUIIIMA
MOTY fia Ce 4yBajy y HHTEPHOj 6a31 CUCTEMA WU Ha HUBOY
LDAP cepBepa. [TpunagHocT KOpuCHUKA rpynama Moryhe
je cuaxpoHuzoBaTu ca Active Directory uapactpykTypom
JIOKAJTHUX Mpeska 3acHoBaHUX Ha Windows omepaTHBHOM
cucremy. KnowledgeTree omoryhyje medunucame nporueca
(workflow) Koju ympaBibajy HOCTyIIIMMa FeHepUcamba J0-
KyMeHaTa Hu o0aBellTaBajy KOpHCHHKE y oppebeHuM
yJoraMa Wiy rpynama Kaja Tpe6a fa obGaBe feserupaHe
aKTHUBHOCTH. TOKOM U3BplIaBama Mpoleca KOPUCHUIIMA
Cy flofieJbEHA MpaBa MPUCTYNA CaMO OHUM JOKYMEHTHMa
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KOjU Cy UM NOTpeOHM [la OM YCIELIHO 3aBpLUWIN Jeje-
rupaHe akTUBHOCTH. O0e30ehenn cy MeXaHu3MuU NHTEpHa-
uoHanm3anyje. JJokyMeHTanyja IOCTOjU ajy je LITypa.
HNurerpanuja KnowledgeTree cuctema ce 3acHuBa Ha
Baobab Integration Server pemewy Koje o6e36ebyje file
browser u Microsoft Office uaTepdejc ka penozuropujymy
TOKyMeHaTa 3acHOBaHO Ha WebDAV texHosormju. Y
UTamy je KoMepuujaran gogatak. KnowledgeTree Mmoske
ma ce uHcTamupa Ha Windows, Linux, FreeBSD u Solaris omne-
paTuBHUM cucteMmuma, a Kao SUBP ce xopuctu MySQL.
Kao annukaTuBHU cepBep 3axTeBa ce Apache ca fogaTkoM
Mofyna 3a mpouecupamwe PHP ckpunToBa. Of KiujeHTa
ce 3axTeBa MoCTojame caBpeMeHor web uurava (Firefox,
Internet Explorer).

4.1.8. Magnolia

Magnolia cuctem [15] wmmemenTupan je mo J2EE
crienppuKanyjy, na IpeMa TOMe MOXe Jja ce M3BpIIaBa Ha
Ppa3nuuUTUM IUIaTopMama ca HOAPIIKOM 3a Java OKpyKere
(Linux,Windows,uTy). CaMcrcTeMje yOTIYHOCTHHE3aBUCAH
on, SUBP. CaB npuctyn pecypcuma OfiBHja ce TIOCPEACTBOM
mmiieMernTanyje JSR-170 crnemmdukanuje (Java Content
Repository), o 06e36ehyje moTmyHy He3aBUCHOCT CHCTEMa
on kKoukpeTtHor SUBP koju ce kopuctu. Kao armnmkatnsamn
cepep 1o KojuMm ce Magnolia amnmukanyja u3BplIaBa
kopuctu ce Jakarta Tomcat. Magnolia cepsep cacroju ce of
HEKOJIMKO OCHOBHMX (PYHKUMOHANIHUX Mopyia. OCHOBY
cucrema uymHe web CMS (Content Managament System)
monmyn u Repository mopyn. HomatHu Momynu omoryhyjy
yIpaBibamkbe JokyMeHTEMa: DMS (Document Managament
System) momyn u ympaBibame mporecuMa: BPN (Business
Process Navigation) momyn. Y oxksupy jemHor Magnolia
cepBepa Moryhe je kKopuithewe Buiie DMS u BPN monyia.
Magnolia omoryhaBa XujepapxwjcKO OpraHU30Barbe
JNOKyMeHaTa Kao U Jie(puHucame MeTanofaTaka Ha pas-
JUYUTUM HHUBouMa xujepapxuje. Cucrem npyxKa moryh-
HOCTH 3a BEp3UOHUpame NOKyMeHaTa. Ilperpara moxe
fa ce BpIIM MO MeTalofaliMa, a mpeTpara Mo cafpxKajy
nopipxkaHa je y Enterprise Bep3uju cucrema. CurypHocT y
Magnolia annukanyjyu 3acHOBaHa je Ha KOHLIENTY KOPUCHUKA U
KOPHCHUYKUX yJI0Ta, IPH YeMy Ol O KOPHUCHUALIMA MOTY
na ce cmemrrajy y LDAP cacreme. Kopucamaku uaTepdejc je
web 6a3upaH 1 peaTu30BaH je 1a MOoP3KU BUIIIE]e3UIHOCT.
Amnnukanygja je TPEHYTHO JIOKAJIW30BaHA Ha PYCKOM,
KHHECKOM, €HIJIECKOM, (PpAHIyCKOM, HEMaykoM ¢
IIMaHCcKoM je3uky. Ojf [OKyMeHTaluje [OCTyNHa je
KOpUCHMYKA JOKyMEHTalldja, JOKYMEHTalyja 3a pa3Boj
u API. Magnolia je muuneHnmpaHsa moj iBe JIMIECHIE: Open-
source (3a Community Bep3ujy) ¥ KOMepIHjaliHa JUICHIA
(3a Enterprise Bep3ujy).

4.1.9. Xinco

Pa3Boj Xinco cucrema [16] 3amoueo je University of
Cooperative Education, Heidenheim, Hemauka, a kacHuje

je pa3Boj mpemao y oOpen-source 3ajemauiy. Cucrem
je pasBujen y J2EE texHomoruju mro My obeszebebyje
HE3aBUCHOCT Off OIIEpaTHBHOI CHCTEMa Ha KOMeE ce
u3spuiaBa. Kao annukatusHu cepsep Kopuctu ce JBosS
nn Jakarta Tomcat. Xunno noapkasa paj ca MySQL u
PostgreSQL SUBP. [1pomupeme 1 HHTErpanyja ca fpyrum
amkanmjaMa Moryhm cy mocpencTBoM web cepBmca.
JlokymMeHTH yHyTap XinCO cucTeMa Cy XHjepapXujcKu
OpraHW30BaHM, IIPU YEMY j& 3a CBaKH XUjePAPXUjCKU HUBO
Moryhe fnecduHucaTu MeTanofaTke Koju he ce KOpUCTUTH.
TlonpskaH je UMIIOPT MOKyMEHATa M3 JUPEKTOPHjyMCKE
CTPYKTYype omepaTuBHOT cucrema y Xinco cucreM. CucreM
omoryhyje Bep3noHUpame, 3aKIbyyaBamke TOKyMeHaTa Kao
u guckycuje (KoMeHTapucame) mokymenara. CHTypHOCT
cucteMa 0Oa3upaHa je Ha KOHIENTHMAa KOPHCHHKA U
KopucHHIKUX rpyma. CnpoBobeme KOHTpoOIle MPUCTyIIa
3acHoBaHO je Ha ACL (Access Control List) smucrama.
IIperpara mokymeHTa Moryha je Mo MeTarnofanuma, aja 1
o cafp:kajyTIOKyMeHaTa. ATUIAKAIja3a aIMIHACTPAI]y
peanu3oBaHa je Kao Web 6a3upana, oK je amnukanyja
3a Kpajie KOPHCHUKE peann3oBaHa Kao paeckron GUI
aruMKanyja gocrynHa npeko Java Web Start-a. Knujenrcka
arumkanyja 06e30ebyje moppmiky 3a Buieje3mgHocT. Of
TOKyMEHTAIIFje OCTYIHA je KOPUCHIYKA JJOKYMEHTAIHja 1
API. XuHtio je nurieHnpaH nop e nuieHe: Open Source
Apache Licence 1 xoMepljaiHa JULeHIA. JeInHa pa3nuka
y copTBEPY je MITO KOMEPIIHjaTHa Bep3uja CaipsKu IPOrpam
3a MHCTaJalyjy arjvKalyje, JOK ce y ciIydajy open-source
Bep3Mje WHCTAJIAN}]ja BPIIA MaHYEITHO.

4.2, Ynopensu NpuKa3 KapakTepHcTHKA

YnopenHu NpuKa3 KapakKTepUCTHKA CBUX HMPETXOAHO
MOMEHYTHX OPEN-SOUrce CUCTEMA 32 YIPaBIbakbe JOKYMEH-
THMa fAaT je y Tabenama 1,2 u 3.

HajBaxkuuju  KpUTepujyMu HPWIMKOM H300pa jaBHO
nocrynmae DMS mmardgopme cy: mocTojame 3a0KpY>KeHOT
cucreMa (KOjU ce CacTOji M3 CEpBEPCKHMX M KIIMjEHTCKHX
aIvImKanyja) ¥ MOTYhHOCT TpoImpeha (QyHKIHOHATHOCTA
cucTeMa Ha OCHOBY OfroBapajyhe Open-source JIMIEHIE u
OPUCTYIa WM3BOPHOM KOAy WU IyTeM HAOKYMEHTOBAHUX
nporpamckux uHTepdejca. Iloapiika 3a Bep3nOHUpame U
3aKJby4aBakse JOKYMEHATA, IPETPAKUBakE IO METATIOAAIIMA
1 cajpXajy U capajjiby KOPHUCHHKA Cy HEOIXOIHE Kapak-
TepUcTUKe. 3aBUCHO Off YCIIOBa EKCILIOATALHje, OBOM CKYITy
MOXKe ce IOfaTH M MofpUIKa 3a pumejesuyHoctT. [loppiika
3a ymnpaBibame MOCJIOBHMM TponecnMa (workflow) cnapma y
HoXkeJbHE OCOOUHE CUCTEMAL.

Ha ocHOBY m3HeTOr, MOXKe ce YOUUTH A ABa HAajKOM-
ImieTHHja open-source DMS cucrema npefcrasibajy Know-
ledgeTree u Alfresco. Mebytum, KnowledgeTree je cucrem
3aCHOBaH Ha peJjlaTHBHO 3actapenoj miardopmu (PHP) n
HeMa TakBe MoryhHocTu npouupesa kao Alfresco. 3a o6a
cucreMa Moryhe je JOOUTH ¥ MOAPIIKY Ha KOMEPIU]AITHO]
OCHOBH.

g (7
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Naziv Verzija Proizvodac Licenca oS SUBP AS Klijent Tehnologija
x| oeuep o | e
nix 0ss
Alfresco 1.2 Alfresco OpeLnPscgoliJrce Linux Testiran za Jakarta Web baziran Java — J2EE
Windows MgSQL,OracIe Tomcat
QL Server
DataSt 0.7b | SpaceM Unohtapaer | Lins PostyreBaL Avalon e | Java— JoEE
ataStore . paceMapper paceMapper inux ostgre , inija za ava —
Public License Windows SBZ framework administraciju
MIT Librari Uni Nezg\L/Jisan od
ibraries nix
Open Source — : ; Jakarta P
DSpace 132 & Hewlett- ; Linux Testiran Web bazirani Java — J2EE
Packard Labs SD Licence Windows na Oracle i Tomcat
PostgreSQL
Nezavisan od
SUB
Testiran za
Oracle, IBM
g | SEENE etbaggen
; GNU General HInux ; SYRase Jakarta TanE Jatza
Contineo 2.0 Open Source ST Windows Informix vizualizaciju Java - J2EE
Public Licence MacOS Dynamic Tomeat rezultata pre-
Solaris erver, trage
MySQL,
Post%eSQL
AP DB,
Firebird
pEEE
Nezavisan od nhat .
U%ic\)/glrililt Open Source Unix Tes?ilpa%z za Jakarta aa rHi'ﬁglt]raaé?u
Fedora 21 Universit %f -Communit Linux McKoi Tomcat Za korisnike Java — J2EE
Vir inig License 1. Windows MySQL web aplikacije
9 O%acleg’i realizovane od
drugih orga-
nizacija
Nezavisan Web bazirani
IEJnix _Ipd t_SUBP, K?m_andna
Jakarta Apache Open Source — HInux gstiran za Jakarta Inja za _
Slide 21 Foundation Apache Licence V'\\//llgg%\/\sls SF%IQt%eer\s/g,r’ Tomcat uupdr:(\;gﬁ?/rvne Java - J2EE
Solaris MySQL, WebDAV
Sybase folderima
! Apache
The Jam Windows
Open Source — ; 1.2+
K""T";’:dge 30 | Varehouse NU General _ | 5inuX o MysQL PHP4.3.0 | Web bazirani PHP
(PTY) Ltd. Public Licence v2 Solaris agdmsa.névl
Unix :
: : Open Source : Nezavisan od Jakarta :
Magnolia 21 Magnolia Komercijalna Wli_rggllcj)cvs SUB Tomcat Web baziran Java — J2EE
Open Source - Unix JBoss GUI aplikacija
Xinco 1.10 Open Source Apache Licence Linux Pol\g gSrgSL'QL Jakarta p?gl?ouﬁ)g\?a Java — J2EE
omercijalna Windows Tomcat Web Start-a
Tadena 1. — Yiiopegru lipuxas kapaxiilepucitiuka oiieH coypue
iaaitigpopmu 3a yipasmarbe QOKyMeHiliuma, ipsu geo
'S L
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Guma NFOM
vni Pretraga T
. . Ekskluzivni " " Pretraga po Vise- "
Naziv Sigurnost Workflow pristup Verzije | Kolaboracije p%ca ;rgia n?a sadr aju jeziénost Integracija
Diskusije
LDAP DA na nivou
Alfresco korisnici ograniéeno DA DA dokumenta ili DA DA DA web servisi
grupe korisnika 9 grupe doku-
menata
G Kor;(snici i« DA
rupe Korisnika :
DataStore Ung( bazirana NE NE NE DA (ZI-aIT)Ii/IML% i NE
prava pristupa
Diskusije na
G KorLsnici i« DA nivou gojek-
rupe korisnika cije sadrzaja,
DSpace Pris%u baziran ograni~eno NE NE JpraéenjeJ DA DA DA
na akcijama promena nad
kolekcijama
Sistemske
Korisnici leI'uke, E-
: orisnici mail poruke,
Contineo Grupe korisnika NE DA DA diskuesi'e na DA DA DA
nivou doku-
menta
Korisnici
Fedora Korisnicke uloge NE NE DA DA DA
XACML
]yvlngAv
Korisnici rolderi na
pakans Kerisni~ke loge NE DA DA NE NE NE Win LMacOS
Slide WebDAV AC aciia na
azi JCA
anin Diskusije
Korisnici ;
Grupe korisnika na nivou Baobab
Knowledge | 2 0 io0e DA DA DA dokume- DA DA DA Integration
Tree LDAP nata, pracenje Server
ActiveDirector promena nad
y dokumentima
LDAP
Magnolia Korisnici DA DA DA DA DA DA
Korisnicke uloge
amin Diskusije i
Korisnici :
Xinco Korisnicke uloge NE DA DA | s DA DA DA web servisi
ACL menata
Taodena 2. — Yiopegru iipuxa3 Kapaxitiepucitiuka OPeN Source isaitihopmu 3a yiupasmarse GOKYMeHIUUMA, GPYILU Geo
Naziv Dokumentacija Napomena
Dostupni su korisni¢ka dokumentacija, doku- . Ak P P "
Alfresco mentacija za razvog' i dokumentacija programskih E)opie'g iggfgvg'ﬁtﬁénssa%%ﬂ]\gen%msga?}ggk'g)plg?ggpg]'{amh funkeija
interfejsa, ali trenutno nisu kompletni. i) d I P )
- - Lo . . Predstavga jezgro za DMS sisteme koje se mora nadograditi do
DataStore Postoji dollgqmegtacua za administrativne alate i une funkcionalnosti. Nema implemen{iran korisnicki interfejs za
programski interfejs. Erajweg korisnika.
. : . . Funkcionalno zaokruZen sistem koji je pre svega namewen
Dokumentacija je obimna i detagna. Postoji i - p 1.KOJl J& pre ¢ s _
DSpace mogucnost prisgupa korishickim forumima. ﬁ‘é'?f?%’?”” dokumentima u istraZivackim insitucijama ili univerz
. L Sistem koji se koristi u nekim institucijama lokalne samouprave
Contineo Dokumentacija nije kompletna. u NemackKoj i Francuskoj. Prisutne sve osnovne funkcije DMS
sistema osim podrske za workflow.
- - - . Podrska za staticke i dinamicke veze izme|u dokumenata. Ne post-
Fedora Postop_doumentaﬁua_ ztar?qm|n|strat|vne alate, oji podrSka za saradwu korisnika i workflow. Klijentske aplikacijpe se
razvoj I programske interiejse. moraju posebno razvijati.
: - : PP, ) - Sistem predstavqga repozitorijum sadrzaja koji je osnova DMS
Jakarta Slide Dokumentacija za instalaciju i konfiguraciju. sistema. Implementiran WebDAV standard.
Knowledge Dokumentacija je oskudna. Obimnija dokument- Najkompletniji open source DMS sistem, zasnovan na relativno
acija je dostupna za korisnike koji koriste komer- zastareloj tehnologiji (PHP). Inte?racua sa desktop aplikacijama je
Tree cijalnu podrsku. dostupna kroz komercijalni dodatak.
o : : " i Nije pravi open source sistem, ve¢ je dostupan u dve verzije (bes-
: Dokumentacija je kvalitetna i pokriva korisnicku A = A i 2o
Magnolia o i i s platnoj i komercijalnoj). Besplatna verzija ima znacajne nedostatke
razvojnu i dokumentaciju programskih interfejsa. U pogIJedu prisutnih funkcija.
Xinco Prisutna je korisnicka dokumentacija i dokument- | Zaokruzen DMS sistem sa samostalnom klijentskom aplikacijom i
acija programskih interfejsa. bez podrske za workflow.

Taodena 3. — Yiopegru iipuxa3 Kapaxitiepucitiuka OPEN-SOUrCe itaaitiggopmu 3a yiipaswarse QOKymeHitiuma, iipehiu geo
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np bpanko MunocasmeBuh, foteHT, PakynTeT TeXHIUKUX
Hayka, Hosu Cap.

Ob6mact: mpoHanaxeme NHPOPMaNKja, MyJITHME/IH]aTHe
6as3e MofaTaKa, ynpasbambe JOKYMECHTHMA.

Mp Cpban Komasen, acucrent, PaxynteT TeXHUUKUX
Hayka, Hosu Cap

O6nact: ynpapibame JOKYMEHTHMA, YIPaBibabe MO-
CIIOBHUM NPOLIECHMA, Pa3Boj COTBEPCKHUX CHCTEMA 3ac-
HOBaHUX Ha MOJIEIy.

mp I'opan Cnajuh, acuctenT, PakyaTeT TeXHHYKHX Hay-
ka, HoBu Caji

OO6macT: CHTYpHOCT, yIpaBibambe JOKYMEHTHMA, eJIeK-
TPOHCKO NOCITOBABE.
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