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1. UVOD

Tokom posledwih decenija poslovni sistemi su 

pro {li kroz transformaciju od ru~nog rada do 

ra~u narske podr{ke u kreirawu i razmeni infor-

ma cija. Tehnologije za upravqawe elektronskim 

do kumen tima su pogodne za primenu u razli~itim 

poslovnim ambijentima. Osnovni motiv za wihovu 

implementaciju su smawewe tro{kova i unapre|ewe 

kvaliteta rada. Potencijalni dobici koje uvo|ewe 

sistema za upravqawe elektronskim dokumentima 

(document management system, DMS) mo`e da omogu}i 

obuhvataju i slede}e:

‡  efikasno pretra`ivawe i pribavqawe potreb-

nih dokumenata,

‡ brza i laka propagacija izmena,

‡  automatske procedure za vo|ewe radnih tokova 

(workfl ow),

‡  pribavqawe kolekcija dokumenata sa srodnim 

in formacijama,

‡  smawena administracija kroz integraciju proiz-

vod we dokumenata i wihovim upravqawem,

‡  dobijawe znawa o prethodnim radnim procesima 

i op{tim izvorima informacija,

‡  podr{ka za razmenu i deqewe podataka i podr{ka 

za kolaboraciju vi{e u~esnika.

2.  KARAKTERISTIKE SISTEMA ZA 
UPRAVQAWE DOKUMENTIMA

U ovoj sekciji dat je prikaz najva`nijih karakte-

ri stika sistema za upravqawe dokumentima. Ocewi-

vawe kvaliteta pojedinih softverskih platformi 

za upravqawe dokumentima koristi}e ovde navedene 

karakteristike u svojoj analizi.

2.1. Koncept dokumenta

Koncept dokumenta obuhvata ne samo tradicionalne 

papirne dokumente ve} i ra~unarski obra|ene 

informacije kojima se rukuje kao osnovnom jedinicom 

obrade. Ovakva jedinica obrade se identifikuje, 

strukturira, procesira, upravqa i razmewuje. Pri me-

ri razli~itih dokumenata obuhvataju:

‡  tekstualne dokumente, kao {to su tekstualni 

opi si ili poruke,

‡  grafi~ke dokumente, kao {to su crte`i, dija gra-

mi ili grafikoni,

‡  hipertekst dokumente, kao {to su dokumenti u 

HTML, XML ili SGML formatu i

‡  multimedijalne dokumente, sastavqene od teksta, 

slike, zvuka ili videa.

Pojedina~ni dokument prestavqa elementarni 

ob lik nosioca informacija u sistemima za up ravqawe 

dokumentima. Svakom dokumentu su pri dru ̀ e ni 

metapodaci koji opisuju wegov sadr`aj ili druge 

karakteristike (autor, datum nastanka i sli ~no). 

Slika 1 predstavqa odnos dokumenta i me tapodataka.

dokument

metapodaci

Slika 1. ‡ Dokument sa asociranim metapodacima

Slo`eni dokument nastaje kao rezultat kom po zicije 

vi{e dokumenata razli~itih tipova. Pri mer ovakvog 

dokumenta predstavqa tehni~ka specifikacija, koja 

se sastoji od tekstualnih datoteka i formalnih 

dijagrama/crte`a. Svaka komponenta slo`enog do ku-
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menta mo`e nastati kao rezultat rada razli~ite 

softverske aplikacije. Metapodaci se pridru`uju 

slo`enom dokumentu kao celini, dok pojedine 

wegove komponente nemaju sebi asocirane posebne 

metapodatke. Slika 2 predstavqa strukturu slo`enog 

dokumenta i wegov odnos sa metapodacima.

dokument

metapodaci

dokument

dokument

dokument

Slika 2. ‡ Koncept slo`enog dokumenta

Agregacija dokumenata predstavqa skup samostalnih 

dokumenata, svakog sa svojim metapodacima. Agregacija 

obavezno poseduje svoje metapodatke, ali ne mora po-

sedovati i poseban sopstveni dokument. Slika 3. pred-

stavqa koncept agregacije dokumenata.

dokument

metapodaci

dokument

metapodaci

dokument

metapodaci

metapodaci

dokument

obavezno

opciono

Slika 3. ‡ Koncept agregacije dokumenata

Skup dokumenata poseduje sopstvene metapodatke. 
Svrha skupa dokumenata kao i sadr`anih dokumenata 
opisana je metapodacima. Svaki sadr`ani dokument 
poseduje sopstvene metapodatke. Slika 4. ilustruje 
koncept skupa dokumenata.

Veze izme|u dokumenata. Pod aktivnom vezom iz-
me |u dokumenata podrazumeva se stawe u kome deo 
sadr`aja jednog dokumenta biva preuzet ili na neki 
drugi na~in direktno zavisi od sadr`aja drugog 
dokumenta. Na taj na~in, izmenom drugog dokumenta 
mewa se i sadr`aj prvog. U toku pripreme dokumenata 
u okviru sistema za upravqawe dokumentima, odnosno 

odre|ene verzije dokumenta, ona mo`e sadr`ati vi{e 

aktivnih veza ka drugim dokumentima. Me|utim, 

kada se dokument podnese sistemu za upravqawe 

verzijama, aktivne veze prema drugim dokumentima 

nisu dozvoqene jer bi mogle da izazovu izmenu 

sadr`aja u dokumentu koji je pod kontrolom sistema 

za upravqawe verzijama.

2.2. Verzije dokumenata

U okviru kontrolisanog okru`ewa za obradu doku-

menata neophodno je definisati kriterijume za for-

mirawe nove verzije dokumenta. U op{tem slu~aju 

mogu} je nastanak dva tipa izmena:

‡ izmena informacija i

‡ izmena vizuelne prezentacije informacija.

Ako se informacije na kojima se zasniva teku}a 

verzija dokumenta promene, nova verzija dokumenta 

}e biti inicijalizovana. Promena u prezentaciji 

in formacija sadr`anih u dokumentu ne zahteva in-

icijalizaciju nove verzije dokumenta.

sekvencijalno važeće verzije

konkurentno važeće verzije

verzija A

verzija B

verzija C

preuzima

preuzima

verzija A

verzija B

verzija C
formiranje
važenje

Slika 5. ‡ Sekvencijalna i konkurentna organizacija verzija

Verzija dokumenta mo`e biti formirana u raz li-
~i te svrhe. Svaka verzija se deklari{e kao va`e}a 
(effec tive) od odre|enog trenutka i u toku odre|enog 
vremenskog intervala. Va`ewe verzija dokumenata u 

toku vremena mo`e se organizovati sekvencijalno ili 

dokument

metapodaci

dokument

metapodaci

dokument

metapodaci

skup
dokumenata

obavezno

metapodaci

obavezno

Slika 4. Koncept skupa dokumenata
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konkurentno. U slu~aju sekvencijalno organizovanog 

va`ewa verzija, posledwa verzija dokumenta je jedina 

ope rativna. Konkurentno organizovano va`ewe 

verzija omogu}ava da vi{e razli~itih verzija do ku-

men ta bude operativno u jednom trenutku. Slika 5. 

ilustruje razliku izme|u sekvencijalno i konkurentno 

organizovanog va`ewa verzija dokumenata.

2.3. Metapodaci o dokumentu

Metapodaci vezani za dokument u okviru sistema 

za upravqawe dokumentima mogu imati razli~ite 

izvore, kao na primer:

‡  metapodaci vezani za `ivotni ciklus doku me n ta,

‡  metapodaci vezani za poslovni proces gde se do-

kument koristi kao nosilac informacija izme|u 

pojedinih aktivnosti,

‡  metapodaci o rezultatu poslovnog procesa (pro-

iz vodu) i wegovoj strukturi i

‡  metapodaci vezani za kreirawe i odr`avawe op-

{te baze znawa u organizaciji u kojoj se odvija 

poslovni proces.

2.4. @ivotni ciklus dokumenata

Dokument se mo`e povezati sa velikim brojem 

metapodataka ~iji obim i pojavqivawe zavise od stawa 

u kome se dokument nalazi u okviru svog `ivotnog ci-

k lusa. Upravqawe dokumentima zapravo predstavqa 

uspostavqawe pravila i procedura za rukovawe do ku-

mentima u toku wihovog `ivotnog ciklusa. @ivo tni 

ciklus dokumenta se u op{tem slu~aju mo`e podeliti 

u vi{e faza: inicijalizacija, priprema, uspostavqawe 

(establishment), kori{}ewe, revizija, povla~ewe, arhi vi-

rawe i uklawawe.

2.5. Okru`ewe sistema za upravqawe dokumentima

Opis okru`ewa sistema za upravqawe dokumentima 

pre uzet je iz [1]. Slika 6 predstavqa elemente okru-

`e wa sistema za upravqawe dokumentima i wihove 

me|usobne veze.

Industrijski sektor se sastoji od organizacija 

koje koriste sisteme za upravqawe dokumentima u 

obavqawu svojih poslovnih aktivnosti. U razvijenim 

privrednim granama postoje grupe korisnika sistema 

za upravqawe dokumentima koje su namewene za 

razmenu iskustava i zajedni~ki razvoj tehnologija 

~ime se izbegava vi{estruko obavqawe istog posla 

i divergencija interesa. Organizacija predstavqa 

pos lovni subjekat koji koristi sistem za upravqawe 

dokumentima. Ovaj sistem pru`a najvi{e koristi 

organizaciji ukoliko se sistemati~no primewuje 

u svim elementima organizacije i poslovawa i u ko-

mu nikaciji sa svim poslovnim partnerima. Ugovor 

predstavqa formalni ugovor izme|u organizacija 

koje me|usobno sara|uju koriste}i sistem za upravqawe 

dokumentima. Poslovni proces predstavqa model 

industrijski sektor organizacija

poslovni proces

aktivnost

informacije

dokument

proizvod

primalac

pošiljalacpravni aspekt

ugovor

standard

komunikaciona mreža

je član

sprovodi

sprovodi

proizvodi

sadr žane u

inicira

u skladu sa

podr žava

poslat
putem

započinje

povezan sa

prima

radi za

radi za

u skladu sa

izvodi se u
skladu sa

Slika 6. ‡ Elementi okru`ewa sistema za upravqawe dokumentima
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ono ga ~ime se organizacija bavi. U pitawu je model 

visokog nivoa apstrakcije, i sistem za upravqawe 

dokumentima mo`e, ali i ne mora da podr`ava dati 

poslovni proces. Aktivnost predstavqa element 

poslovnog procesa. Informacije predstavqaju znawe 

o objektima koji u~estvuju u poslovnom procesu. 

Dokument predstavqa dokument kao jedinicu 

komunikacije koja se {aqe ili prima. Kako se razni 

tipovi dokumenata mogu razmewivati u komunikaciji 

unutar organizacije ili sa poslovnim partnerima, 

organizacija mora biti u stawu da podr`i rukovawe 

razli~itim tipovima do kumenata (tekstualni, nu me-

ri~ ki, grafi~ki, itd.) kroz odgovaraju}e procedure 

i standarde. Po{i qalac dokumenta mo`e biti orga-

nizacija, wen deo ili osoba. Pojam po{iqaoca uvodi 

i pojam nadle`nosti za slawe dokumenata i pravnih 

okvira u kojima se slawe odvija. Primalac dokumenta 

mora da evidentira prijem dokumenta i po`eqno je 

da ga potvrdi po{iqaocu. Nakon prijema dokumenta 

on mora biti obra|en odgovaraju}im akcijama. Ko mu-

nikaciona mre`a je medijum za komunikaciju koji se 

koristi za slawe odnosno prijem dokumenata. Mre ̀ a 

mo`e biti interna, postavqena unutar or ga ni zacije, 

ili mo`e biti implementirana i vo|ena od strane 

druge organizacije ~ija delatnost jeste obezbe|ivawe 

sredstava za prenos dokumenata. Stan dard predstavqa 

nacionalni ili me|unarodni standard koji se koristi 

u obavqawu aktivnosti u sistemu za upravqawe 

dokumentima, na primer IEC 61355. Pravni aspekti 

obu hvataju relevantne zakone koji ure|uju oblast 

u kojoj se obavqa delatnost date organizacije. Pro-

izvod predstavqa relevantne proizvode i/ili usluge 

povezane sa dokumentom.

2.6. Standardi sistema za upravqawe dokumentima

Najzna~ajniji standard koji defini{e funkci-

o nalne karakteristike sistema za upravqawe 

dokumentima je me|unarodni standard ISO IEC 82045 [2, 

3, 4]. Namewen je pre svega za ure|ewe informati~ki 

podr`anih si stema za elektronsko upravqawe do-

ku mentima (Electronic Document Management Systems, 
EDMS) ili sistema za upravqawe podacima o pro-

iz vodima (Product Data Management Systems, PDMS) 

u pogledu upravqawa, pronala`ewa, skladi{tewa 

i arhivirawa dokumenata, kao i osnova za razmenu 

dokumenata. Standard se trenutno sastoji iz slede}ih 

dokumenata:

‡  IEC 82045-1:2001 Document Management: Part 1 
– Principles and Methods

‡  IEC 82045-2:2004 Document Management: Part 2 – 
Metadata Elements and Information Reference Model

‡  ISO 82045-5:2005 Document Management: Part 5 
– Application of Metadata for the Construction and 
Facility Management Sector

Dokument IEC 82045-1 specificira principe i metode 

za definisawe metapodataka namewenih uprav qawu 
dokumentima tokom celokupnog wihovog `ivotnog 
ciklusa. Ovaj dokument je zami{qen kao op{ti standard 
primenqiv u razli~itim oblastima koji postavqa ok-
vir za drugi deo standarda.

Dokument IEC 82045-2 predstavqa specifikaciju 
sveobuhvatnog skupa standardizovanih metapodataka 
namewenih upravqawu dokumentima definisanom u 
okviru prvog dela ovog standarda.

Prvi deo standarda, IEC 82045-1, defini{e dva 
nivoa uskla|enosti sistema sa standardom (con for-
mance classes), prema nivou podr{ke za rad sa verzijama 
dokumenata (v. sekciju 2.2):

‡  Conformance class A: podr{ka za rad sa sekven ci-
jal no organizovanim va`ewem verzija i

‡  Conformance class B: uz funkcije iz klase A i 
podr{ka za rad sa konkurentno organizovanim 
va`ewem verzija.

Drugi deo standarda, IEC 82045-2, defini{e tri 
nivoa uskla|enosti sistema sa standardom prema 
stepenu pokrivawa referentnog modela podataka.

Conformance class 1: Sistem podr`ava samo koncept 
stati~kog dokumenta. Ne podr`ava `ivotni ciklus 
dokumenta i wegovih verzija, niti istoriju i me |u-
sobne veze dokumenata i wihovih verzija. Verzije 
dokumenata su skladi{tene bez informacija o wi ho-
voj nameni ili periodu va`ewa.

Conformance class 2: Sistem podr`ava koncept dina-
mi~kog dokumenta. Ima podr{ku za `ivotni ciklus 
dokumenta, wegove verzije, istoriju i me|usobne veze 
izme|u dokumenata i wihovih verzija. Pored toga, 
omogu}ava referencirawe objekata koji se nalaze 
izvan okru`ewa sistema za upravqawe dokumentima.

Conformance class 3: Sistem podr`ava distribuciju 
i pretplatu na dokumente u skladu sa definisanim 
distribucionim profilom (odgovaraju}im akcijama i 
potvrdom isporuke). Podr`ava arhivirawe doku me nata 
na nekom tipu medija i na nekoj lokaciji. Po red toga, 
omogu}ava referencirawe na dokumente koji se nalaze u 
okviru drugih sistema za upravqawe do ku me n tima.

3.  PRIMENA SISTEMA ZA UPRAVQAWE 
DOKUMENTIMA U DR@AVNOJ UPRAVI

Potreba za sistemom za upravqawe dokumentima u 
okviru dr`avnih organa prepoznata je u gotovo svim 
zemqama sa razvijenom informati~kom infra struk-
turom. Ozbiqan pristup ovom problemu rezultovao 
je postojawem DM sistema, koji u ve}ini zemaqa 
predstavqa rezultat sopstvenog razvoja, i u op{tem 
slu~aju nije dostupan izvan dr`avnih institucija. 
Me|u evropskim dr`avama koje se posebno isti~u u 

kvalitetu re{ewa ovog problema nalaze se Austrija 

[5] i Nema~ka [6], koje su razvile sistem za upravqawe 

dokumentima koji je jasno prepoznat, implementiran 

i dokumentovan.
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4.  SOFTVERSKE PLATFORME ZA UPRAVQAWE 
DOKUMENTIMA

Razvoj softverskih platformi za upravqawe doku-

men tima tekao je uporedo sa porastom mogu}nosti ra-

~unarskog hardvera da podr`i rad sa poslovnim do ku-

mentima, koji ~esto mogu imati odre|enu strukturu, 

ugra|ene multimedijalne elemente (slike, zvu~ne ili 

video zapise) ili biti preuzeti sa papirne forme i 

sa~uvani u originalu (skenirani dokumenti) ili u 

formi ra~unarski prepoznatog teksta (optical character 
recognition, OCR). Kako su sistemi za upravqawe do-

ku mentima sastavni deo poslovnih informacionih 

sistema, wihov razvoj je tekao i u pravcu povezivawa 

sa drugim komponentama ovakvog zaokru`enog sis-

te ma. Danas aktuelni pogled na razvoj poslovnih 

informacionih sistema obuhvata pojam poslovni 

sistem za upravqawe sadr`ajima (enterprise content 
management system, ECMS). U ciqu boqe integracije 

sistema za upravqawe dokumentima sa ostatkom 

ECMS sistema, mnogi proizvo|a~i DMS sistema su 

u svoje proizvode dodavali i funkcije drugih ECMS 
komponenti. Za potrebe analize postoje}ih DMS 

sistema ovde }e biti naveden i skup komponenti koje 

~ine celovit ECMS sistem.

Osnovna definicija ECMS sistema formirana je 

u okviru AIIM asocijacije, me|unarodne organizacije 

koja okupqa proizvo|a~e i korisnike ECMS sistema. 

Prema toj definiciji, ECMS sistem obuhvata tehno-

lo gije za zahvatawe (capture), upravqawe (manage), 

skladi{tewe (store), ~uvawe (preserve) i isporuku 

(deliver) sadr`aja i dokumenata koji su vezani za radne 

procese koji se odvijaju u nekoj organizaciji. ECMS 
sistem se tipi~no primewuje u slede}im oblastima:

‡  upravqawe dokumentima (document management, 

DM),

‡ saradwu (collaboration, groupware),

‡  upravqawe web sadr`ajima, ukqu~uju}i i portale 

(web content management, WCM),

‡  upravqawe podacima (records management), ukqu ~u-

ju }i arhivirawe i skladi{tewe na dugotrajnim 

medijima i

‡  upravqawe poslovnim procesima (workfl ow, busi-
ness process management, BPM).

4.1.  Pregled open-source platformi za upravqawe 
dokumentima

Usvajawe i primena open-source softverskih teh-

nologija donosi odre|eni broj prednosti koje su pre-

poznate i od strane dr`avnih organa. Ve}ina ~la ni-

ca Evropske Unije je donela odre|ene akte koji pred-

stavqaju strategiju za razvoj informati~ke pod r{ke 

u dr`avnim institucijama koja se zasniva na open-
source softverskim platformama. U skladu sa tim, 

primena open-source platformi u domenu up ravqawa 

dokumentima jednako je atraktivna kao i u drugim 

oblastima (npr. serverska i mre`na inf ra struktura i 

relacione baze podataka). U ovom odeq ku dat je prikaz 

repre zen tativnih open-source pla tformi za upravqawe 

dokumen tima. Na kraju od e qka dat je i uporedni prikaz 

wihovih najva`nijih karakteristika.

Zna~ajan broj licenci za kori{}ewe open-source 

softverskih paketa omogu}ava wihovo kori{}ewe ili 

ugradwu u sisteme koji se nude na komercijalnoj bazi.

4.1.1. Alfresco

Alfresco sistem [8] predstavqa web baziranu open-
source platformu za upravqawe dokumentima. Sistem je 

implementiran u J2EE tehnologiji ~ime je obezbe|ena 

nezavisnost od operativnog sistema, tj. sistem mo`e da 

se instalira na razli~itim ope ra tivnim sistemima sa 

podr{kom za Java okru`ewe (Linux, Windows, itd.). Za 

pristup sistemima za upravqawe bazama podataka 

(SUBP) koristi OR (objektno-relacioni) alat Hi bernate 

{to pru`a mogu}nost da se koriste razli~iti SUBP. 

Sistem je testiran za MySQL, Oracle i Microsoft SQL Server 
SUBP. Kao aplikativni server, pod kojim se Alfresco 

izvr{ava, koriste se JBoss ili Jakarta Tomcat serveri, 

oba dostupna kao open-source platforme. Nadogradwa 

sistema mogu}a je posredstvom web servisa. Alfresco 
omogu}uje hijerarhijsko organizovawe dokumenata 

kao i definisawe metapodataka na odre|enom hije-

rar hijskom nivou. Sistem pru`a mogu}nosti za 

ver z ionirawe i zakqu~avawe dokumenata. Mogu}a 

je implementacija jednostavnijih procesa kroz 

wegovu podr{ku za workfl ow. U toku je razvoj modula 

koji }e omogu}iti integraciju sa razli~itim workfl ow 
sistemima. Podr`ana je pretraga dokumenata po 

metapodacima, ali i pretraga po sadr`aju (full-text) 

dokumenata razli~itih offi  ce formata. Sistem omogu}uje 

rad sa registrovanim korisnicima, ali i sa anonimnim 

korisnicima. Or ga ni zacija korisnika vr{i se kroz 

korisni~ke grupe. Ko risni~ki interfejs realizovan je 

kao rich client web ap likacija uz podr{ku za vi{ejezi~nost. 

Aplikacija je trenutno lokalizovana na engleskom, 

ruskom, ita lijanskom, {panskom, francuskom, nema~kom, 

holandskom i kineskom. Od dokumentacije dostupna je 

korisni~ka dokumentacija, dokumentacija za razvoj i 

API (Application Programming Interface), ali korisni~ka 

dokumentacija i dokumentacija za razvoj trenutno nisu 

kompletne. Alfresco je licenciran pod Open Source LGPL 
licencom.

4.1.2. DataStore

DataStore [9] predstavqa multiplatformski repo zi-

torijum dokumenata. Sistem je realizovan kao ser-

verska Java apliakcija uz oslonac na Avalon okru`ewe. 

Kao baza podataka koristi se neki od slede}ih SUBP: 
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MySQL, PostgreSQL i IBM DB2. Sam sistem u osnovi 

predstavqa jezgro koje se nadogra|uje (pro{iruje) 

namenskim servisima. Dokumenti se sme{taju u 

hijerarhijski organizovana skladi{ta. U slu~aju 

XML i HTML dokumenata prilikom skladi{tewa 

mogu}e je specificirati da li }e biti parsirani 

prilikom skladi{tewa. Postoje}a verzija sistema 

omogu}uje pretragu po sadr`aju samo za dokumente 

koji su parsirani (samo za XML i HTML dokumente). 

Korisni~ki interfejs za krajwe korisnike nije 

implementiran, postoji samo korisni~ki interfejs 

(baziran na komandnoj liniji) koji omogu}uje rea lizaciju 

odre|enih administratorskih funkcionalnosti. Si-

gur nost je zasnovana na korisnicima i korisni~kim 

grupama, pri ~emu su prava pristupa bazirana na 

UNIX pravima pristupa za direktorijumsku struk-

turu. Od dokumentacije postoji dokumentacija za 

administratorske alata i API. DataStore licenciran 

je pod Open Source SpaceMapper Public Licence licencom. 

Posledwa verzija projekta iza{la je 2002. godine.

4.1.3. DSpace

DSpace [10] predstavqa repozitorijum za skladi{-

tewe, pretragu i distribuciju digitalnog materijala 

namewen istra`iva~kim institucijama. Razvijen 

je u kooperaciji MIT Libraries i Hewlett-Packard Labs 
i ponu|en kao open-source re{ewe. Jedinicama digi-

talnog materijala dodequje se skup metapodaka ba-

zi rani na Dublin Core specifikaciji ali i drugim 

sistemskim karakteristikama (npr. autorizaciona 

prava). Ovakve jedinice se sme{taju u hijerarhiju 

koju defini{e DSpace model. Korisnici mogu da 

pretra`uju i pregledaju sadr`aje. Sigurnosni meha niz-

mi zasnivaju se na povezivawu akcija sa sadr`ajima 

i kreirawu lista korisnika koji mogu da izvr{e ak-

cije. Korisnici se organizuju po grupama. Unos di-

gitalnih sadr`aja definisan je procesom koji mo`e da 

integri{e vi{e korisni~ki definisanih podprocesa 

(npr. recenzija, korektura itd.) koji treba uspe{no da 

se zavr{e kako bi se sadr`aj kona~no na{ao u ciqnoj 

kolekciji. Podprocesi mogu da imaju najvi{e 3 koraka. 

Obezbe|ena je podr{ka za kolaboraciju korisnika na 

nivou kolekcija sadr`aja. DSpace omogu}uje kreirawe 

perzistentnih identifika tora za svaki od sadr`aja 

~ime se obezbe|uje osnova za definisawe trajnih 

referenci na koje istra`iva~i mogu da se oslone. 

Krajwim korisnicima je omogu}ena pretraga sadr`aja 

na vi{e na~ina: putem perzistentnih identifikatora, 

putem kqu~nih re~i u okviru metapodataka ili full-text 
pretraga. Indeks za pretrage je mogu}e prilago|avati 

promenom skupa metapodataka koji su u wega uk qu-

~eni. DSpace podr`ava OAI-PMH protokol za razmenu 

metapodataka. Krajwi korisnici mogu da se prijave 

za pra}ewe promena nad kolekcijama sadr`aja. DSpace 
ukqu~uje i alate za uvoz i izvoz sadr`aja u/iz jednostavne 

strukture direktorijuma (Dublin Core metapodaci se 

sme{taju u XML datoteke). Dokumentacija je obimna 

i detaqna. DSpace mo`e da se postavi na Linux/UNIX 
operativne sisteme, a podr`ani su Oracle i PostgreSQL 
SUBP. Na serverskoj strani se o~ekuje servlet kontejner 

dok je na klijentima potrebno obezbediti web ~ita~.

4.1.4. Contineo

Contineo [11] predstavqa open-source web-orijen-

tisani sistem za upravqawe dokumetima. Organizacija 

dokumenata je zasnovana na slobodnoj hijerarhijskoj 

strukturi direktorijuma ali i kqu~nih re~i koje su 

asocirane uz dokumente. Obezbe|ena je podr{ka za 

~itav niz operacija vezanih za dokumente kao {to su: 

dodavawe i ukqawawe dokumenata, dopremawe do ku-

menata na lokalni ra~unar (eng. download), promena 

pozicije dokumenata u okviru direktorijumske hije-

rar hije, verzionirawe dokumenata, pra}ewe istorije 

dokumenata, eksterni pristup dokumentima, check-in i 

check-out dokumenata, uvoz i izvoz ve}e grupe dokumenata 

u formatu ZIP arhiva i dr. Sistem je sposoban da 

prepozna sadr`aj dokumenata koje pro iz vodi ve}ina 

savremenih offi ce paketa u koje spadaju: MS Offi ce, 
OpenOffi ce.Org i KOffi ce ali i ~itav niz standardnih 

formata kao {to su: PDF, Postscript, HTML, XML, RTF, 
TXT, WordPerfect i dr. Contineo obezbe|uje mno{tvo 

mehanizama za pretragu dokumenata u koje spadaju: full-text 
pretraga, pretraga po zna~ajnim poqima, fuzzy pretraga i 

pretraga po sli~nosti. Administratorima je stavqena 

na raspolagawe mogu}nost upravqawa indeksom za 

pretragu. Kolaboracija korisnika sistema svodi se 

na mogu}nost slawa i prijema poruka na nivou Contineo 

sistema ali i slawa i prijema klasi~nih e-mail 
poruka. Contineo implementira i diskusione forume 

koji je vezuju za pojedina~ne dokumente. Sigurnosni 

mehanizmi dozvoqavaju upravqawe korisnicima i 

korisni~kim grupama. Contineo je lokalizovan za 

englesko, nema~ko i francusko govorno podru~je dok 

implementirani mehanizmi internacionalizacije 

obezbe|uju mogu}nosti efikasne lokalizacije za druga 

govorna podru~ja. Administratori sistema imaju mo-

gu}nost da izvr{e kompletan backup sistema. Contineo 

sistem mo`e da se instalira na ve}inu savremenih 

operativnih sistema (MS Windows, Linux, MacOS, 
Solaris), a obezbe|ena je podr{ka za mno{tvo aktuelnih 

SUBP (Oracle, IBM DB2 UDB, MS SQL, Informix Dynamic 
Server, Sybase ASE, MySQL, PostrgeSQL, SAP DB i dr.). 

Serverska platforma zasniva se na Java servlet 

tehnologiji. Osnovu klijentskog okru`ewa ~ini web 

~ita~ (Internet Explorer, Mozilla/Firefox, Opera, Netscape) 

uz podr{ku Java izvr{nog okru`ewa.

4.1.5. Fedora

Fedora [12] je digitalni repozitorijum dokumenata 
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razvijen od strane univerziteta Cornell i biblioteke 

univerziteta Virginia. Sistem je realizovan kao Java 
aplikacija koja mo`e da se izvr{ava na razli~itim 

operativnim sistemima (Linux, Windows, itd.). U osnovi 

sistem je nezavisan od SUBP, ali je do sada testiran 

na McKoi, MySQL i Oracle 9 i SUBP. Jakarta Tomcat 
koristi se kao aplikativni server pod kojim se ova 

aplikacija izvr{ava. Sistem omogu}uje pro{irewe 

pos toje}ih funkcionalnosti dodavawem novih 

servisa. Fedora omogu}uje rad sa stati~kim objektima 

(sta ti~kim dokumentima), ali i sa dinami~kim ob-

jek tima. Tako|e mogu}e je uspostavqawe veza izme|u 

objekata (stati~kih i dinami~kih). Za objekte mogu 

se definisati razli~iti metapodaci. Sistem pru`a 

servis za verzionirawe objekata. Pretraga mo`e da se 

vr{i po metapodacima, ali i po sadr`aju doku me nata. 

Za pristup sistemu postoji desktop GUI aplikacija, 

prvenstveno namewena za administraciju sistema. 

Krajwi korisnici mogu pristupati Fedora serveru 

preko web baziranih aplikacije razvijene od strane 

drugih organizacija. Ove aplikacije nisu sastavni deo 

Fedora sistema. Sigurnost je bazirana na korisnicima 

i korisni~kim ulogama. Primewuje se XACML model za 

sprovo|ewe kontrole pristupa. Postoji dokumentacija 

za klijentske aplikacije, za razvoj, administraciju sis-

tema i API. Fedora je objavqena pod Opensource Co mmu nity 
License 1.0 licencom. 

4.1.6. Jakarta Slide

Jakarta Slide [13] predstavqa repozitorijum sadr-

`a  ja koji mo`e da poslu`i kao osnova za sis tem za 

upravqawe dokumentima. Obezbe|ena je hije rar hij-

ska organizacija binarnih sadr`aja koji mogu da se 

uskladi{te na razli~itim, heterogenim i dist ri-

bui ranim fizi~kim lokacijama. Osnovna odlika 

Ja karta Slide je implementi rana podr{ka za WebDAV 
fa miliju standarda. Korisnicima su omo gu }ene stan-

dar dne operacije dodavawa, promene i uklawawa 

sad r`aja. Slide pru`a i mehanizme eks k luzivnog 

pri stupa sadr`ajima (na bazi check-in i check-out 
operacija) kao i mehanizme verzionirawa zasnovane 

na WebDAV DeltaV specifikaciji. Admi ni stra-

torima je obezbe|ena podr{ka za upravqawe listama 

korisnika i uloga zasnovana na ACL (Access Control List) 

principima koja je implementirana uz oslonac na Draft 
12 WebDAV ACL specifikacije. Integracija Slide 

repozitorijuma je omogu}ena kroz povezivawe WebDAV 
foldera sa MS Windows i MacOS operativnim sistemima, 

a postoji mogu}nost integracije Slide servisa sa pos-

lovnim informacionim sistemima putem JCA standarda 

Java platforme. Postoji dokumentacija za instalaciju 

i konfi gura ciju. Jakarta Slide Projector je web okru`ewe 

ba zirano na procesima koje omo gu }ava izgradwu kom-

p leksnih aplikacija na bazi Jakarta Slide. Projector 

omo gu}uje defini sawe sinh ronih, asinhronih i ug ne`-

|enih procesa kao i procesa upravqanih do ga |ajima. 

Obezbe|eni su mehanizmi za generisawe i validaciju 

HTML formi na bazi {ablona (template). Jakarta Slide 

mo`e da se instalira na bilo koji operativni sistem 

za koji postoji implementirana Java platforma. Za 

sk ladi{tewe sadr`aja mogu da se koriste Microsoft 
SQL Server, PostgresSQL, MySQL ili Sybase SUBP ali 

je omogu}eno i skladi{tewe na serverskom fajl-sis-

temu. Na serveru je potrebno obezbediti servlet kon-

tejner po specifikaciji 2.3. Klijentska strana mo`e 

da koristi funkcionalnost koju pru`a Slide ili putem 

Web ~ita~a ili kroz interfejs komandne linije.

4.1.7. Knowledge Tree

KnowledgeTree [14] predstavqa web-bazirani sistem 

za upravqawe dokumentima proizveden od strane The 
Jam Warehouse Software (PTY) Ltd. ali ponu|en kao open-
source re{ewe. Obezbe|uje strukturirano i sigurno ok-

ru ̀ ewe za upravqawe kriti~nim informacijama u or-

ganizaciji. KnowledgeTree  pru`a mogu}nosti za defi-

ni sawe tipova dokumenata za koje se vezuju skupovi 

jednostavnih ili kompleksnih metapodataka. Pored 

standardnih operacija za upravqawe dokumentima 

na raspo lagawu su i mehanizmi verzionirawa kao i 

eks kluzivnog pristupa dokumentu (check-in i check-
out). Kolaboracija korisnika obezbe|ena je na bazi 

ugra|enog foruma koji se vezuje za dokumente kao 

i mogu}nosti pra}ewa promena nad dokumentima, 

odnosno, direktorijumima za koje se korisnik prijavio 

(document/folder subscription). Meha nizmi pretrage do-

ku menata obuhvataju: full-text pretrage, pretrage po 

me tapodacima i kompleksne pretrage zasnovane na 

Bulovoj logici. Mogu}e je predefinisati korisne 

{ablone za pretrage i postaviti ih na raspolagawe 

ostalim korisnicima. KnowledgeTree sistem pru`a 

administratorima {iroke mogu}nosti u pogledu 

up ravqawa sigurnosnim mehanizmima kao {to su: 

definisawe korisnika, uloga i grupa koje se pre s-

likavaju na organizacionu strukturu i procese de-

fi nisane u preduze}u, definisawe dozvola na nivou 

foldera koje se vezuju za uloge ili grupe, dinami~ke 

uslove za dodelu dozvola za pristup dokumentima koji 

se baziraju na metapodacima, sadr`aju dokumenata ili 

transakcionim informacijama. Podaci o ko risnicima 

mogu da se ~uvaju u internoj bazi sistema ili na ni vou 

LDAP servera. Pripadnost korisnika grupama mogu}e 

je sinhronizovati sa Active Directory infrastrukturom 

lokalnih mre`a zasnovanih na Windows operativnom 

sistemu. KnowledgeTree omogu}uje definisawe procesa 

(workfl ow) koji upravqaju postupcima generisawa do-

kumenata i obave{tavaju korisnike u odre|enim 

ulo gama ili grupama kada treba da obave delegirane 

aktivnosti. Tokom izvr{avawa procesa korisnicima 

su dodeqena prava pristupa samo onim dokumentima 
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koji su im potrebni da bi uspe{no zavr{ili de le-

girane aktivnosti. Obezbe|eni su mehanizmi inter na-

cio nalizacije. Dokumentacija postoji ali je {tura. 

In tegracija KnowledgeTree sistema se zas ni va na 

Baobab Integration Server re{ewu koje obezbe|uje fi le 
browser i Microsoft Offi ce interfejs ka repozitorijumu 

dokumenata zasnovano na WebDAV tehnologiji. U 

pitawu je komercijalni dodatak. KnowledgeTree mo`e 

da se instalira na Windows, Linux, FreeBSD i Solaris ope-

rativnim sistemima, a kao SUBP se koristi MySQL. 

Kao aplikativni server zahteva se Apache sa dodatkom 

modula za procesirawe PHP skriptova. Od klijenta 

se zahteva postojawe savremenog web ~ita~a (Firefox, 
Internet Explorer). 

4.1.8. Magnolia

Magnolia sistem [15] implementiran je po J2EE 
specifikaciji, pa prema tome mo`e da se izvr{ava na 

razli~itim platformama sa podr{kom za Java okru`ewe 

(Linux, Windows, itd). Sam sistem je u potpunosti nezavisan 

od SUBP. Sav pristup resur sima odvija se posredstvom 

implementacije JSR-170 specifikacije (Java Content 
Repo sitory), {to obez be |uje potpunu nezavisnost sistema 

od konkret nog SUBP koji se koristi. Kao aplikativni 

server pod kojim se Magnolia aplikacija izvr{ava 

koristi se Jakarta Tomcat. Magnolia server sastoji se od 

neko li ko osnovnih funkcionalnih modula. Osnovu 

sistema ~ine web CMS (Content Ma na gament System) 

modul i Repository modul. Dodatni moduli omogu}uju 

upravqawe dokumentima: DMS (Document Managament 
System) modul i upravqawe procesima: BPN (Business 
Process Navigation) modul. U okviru jednog Magnolia 
servera mogu}e je kori{}ewe vi{e DMS i BPN modula. 

Magnolia omogu}ava hijerarhijsko organizovawe 

dokumenata kao i definisawe metapodataka na raz-

li~itim nivoima hijerarhije. Sistem pru`a mo gu}-

nosti za verzionirawe dokumenata. Pretraga mo`e 

da se vr{i po metapodacima, a pretraga po sad r`aju 

podr`ana je u Enterprise verziji sistema. Sigurnost u 

Magnolia aplikaciji zasnovana je na konceptu korisnika i 

korisni~kih uloga, pri ~emu podaci o korisnicima mogu 

da se sme{taju u LDAP sisteme. Korisni~ki interfejs je 

web baziran i rea li zovan je da podr`i vi{ejezi~nost. 

Aplikacija je trenutno lokali zo va na na ruskom, 

kineskom, eng leskom, francuskom, nema~kom i 

{panskom jeziku. Od dokumentacije dostupna je 

korisni~ka dokumentacija, dokumentacija za razvoj 

i API. Magnolia je licencirana pod dve licence: open-
source (za Community verziju) i komercijalna licenca 

(za Enterprise verziju). 

4.1.9. Xinco

Razvoj Xinco sistema [16] zapo~eo je University of 
Cooperative Education, Heidenheim, Nema~ka, a kasnije 

je razvoj pre{ao u open-source zajednicu. Sistem 

je razvijen u J2EE tehnologiji {to mu obezebe|uje 

nezavisnost od operativnog sistema na kome se 

izvr{ava. Kao aplikativni server koristi se JBoss 
ili Jakarta Tomcat. Xinco podr`ava rad sa MySQL i 

PostgreSQL SUBP. Pro{irewe i integracija sa drugim 

aplikacijama mogu}i su posredstvom web servisa. 

Dokumenti unutar Xinco sistema su hijerarhijski 

organizovani, pri ~emu je za svaki hijerarhijski nivo 

mogu}e defi nisati metapodatke koji }e se koristiti. 

Podr`an je import dokumenata iz direktorijumske 

strukture operativnog sistema u Xinco sistem. Sistem 

omogu}uje verzionirawe, zakqu~avawe dokumenata kao 

i diskusije (komentarisawe) dokumenata. Sigurnost 

sistema bazirana je na konceptima korisnika i 

korisni~kih grupa. Sprovo|ewe kontrole pristupa 

zasnovano je na ACL (Access Control List) listama. 

Pretraga dokumenta mogu}a je po metapodacima, ali i 

po sadr`aju dokumenata. Aplikacija za administraciju 

realizovana je kao web bazirana, dok je aplikacija 

za krajwe korisnike realizovana kao desktop GUI 
aplikacija dostupna preko Java Web Start-a. Klijentska 

aplikacija obezbe|uje podr{ku za vi{ejezi~nost. Od 

dokumentacije dostupna je korisni~ka dokumentacija i 

API. Xinco je licenciran pod dve licence: Open Source 
Apache Licence i komercijalna licenca. Jedina razlika 

u softveru je {to komercijalna verzija sadr`i program 

za instalaciju aplikacije, dok se u slu~aju open-source 

verzije instalacija vr{i manuelno. 

4.2. Uporedni prikaz karakteristika

Uporedni prikaz karakteristika svih prethodno 

po menutih open-source sistema za upravqawe dokumen-

ti ma dat je u tabelama 1, 2 i 3.

Najva`niji kriterijumi prilikom izbora javno 

dostupne DMS platforme su: postojawe zaokru ̀ e nog 

sistema (koji se sastoji iz serverskih i kli jent skih 

aplikacija) i mogu}nost pro{irewa fun k ci o nalnosti 

sistema na osnovu odgovaraju}e open-source licence i 

pristupa izvornom kodu ili putem dokumentovanih 

programskih interfejsa. Podr{ka za verzionirawe i 

zakqu~avawe dokumenata, pretra ̀ i vawe po metapodacima 

i sadr`aju i saradwu ko ris nika su neophodne ka rak-

teristike. Zavisno od uslova eksploatacije, ovom skupu 

mo`e se dodati i podr{ka za vi{ejezi~nost.  Podr{ka 

za upravqawe poslovnim procesima (workfl ow) spada u 

po`eqne osobine sis te ma.

Na osnovu iznetog, mo`e se uo~iti da dva naj kom-

pletnija open-source DMS sistema predstavqaju Kno w-
led geTree i Alfresco. Me|utim, KnowledgeTree je sistem 

zasnovan na relativno zastareloj platformi (PHP) i 

nema takve mogu}nosti pro{irewa kao Alfresco. Za oba 

sistema mogu}e je dobiti i podr{ku na komercijalnoj 

osnovi.
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Naziv Verzija Proizvođač Licenca OS SUBP AS Klijent Tehnologija

Alfresco 1.2 Alfresco Open source
LPGL

Unix
Linux

Windows

Nezavisan od 
SUBP

Testiran za
MySQL,Oracle

SQL Server

JBoss
Jakarta 
Tomcat

Web baziran Java – J2EE

DataStore 0.7b SpaceMapper
Open Source  -
SpaceMapper 
Public License

Unix
Linux

Windows

MySQL, 
PostgreSQL, 

DB2
Avalon 

framework
Komandna 

linija za 
administraciju

Java – J2EE

DSpace 1.3.2
MIT Libraries 

& Hewlett-
Packard Labs

Open Source –
BSD Licence

Unix
Linux

Windows

Nezavisan od 
SUBP

Testiran 
na Oracle i 
PostgreSQL

Jakarta 
Tomcat Web bazirani Java – J2EE

Contineo 2.0 Open Source GNU General 
Public Licence

Unix
Linux

Windows
MacOS
Solaris

Nezavisan od 
SUBP

Testiran za 
Oracle, IBM 

DB2, MS 
SQL, Sybase  

Informix 
Dynamic 
Server, 
MySQL, 

PostgreSQL, 
SAP DB, 
Firebird

Jakarta 
Tomcat

Web bazirani 
+ JRE 1.4+ za 
vizualizaciju 

rezultata pre-
trage

Java – J2EE

Fedora 2.1
Cornell 

University
University of 

Virginia

Open Source 
-Community 
License 1.0

Unix
Linux

Windows

Nezavisan od 
SUBP

Testirana za
McKoi, 
MySQL, 
Oracle9i

Jakarta 
Tomcat

Komandna 
linija i GUI 

aplikacija za 
administraciju
Za korisnike 

web aplikacije 
realizovane od 

drugih orga-
nizacija

Java – J2EE

Jakarta 
Slide 2.1 Apache 

Foundation
Open Source – 
Apache Licence

Unix
Linux

Windows
MacOS
Solaris

Nezavisan 
od SUBP, 

Testiran za 
SQL Server, 
Postrgess, 

MySQL, 
Sybase

Jakarta 
Tomcat

Web bazirani
Komandna 

linija za 
upravqawe 
udaqenim 
WebDAV 
folderima

Java – J2EE

Knowledge 
Tree 3.0

The Jam 
Warehouse 

Software 
(PTY) Ltd.

Open Source –
GNU General 

Public Licence v2

Windows
Linux

FreeBSD
Solaris

MySQL

Apache 
1.2+

PHP 4.3.0 
ali mawi 
od 5.0

Web bazirani PHP

Magnolia 2.1 Magnolia Open Source
Komercijalna

Unix
Linux

Windows
Nezavisan od 

SUBP
Jakarta 
Tomcat Web baziran Java – J2EE

Xinco 1.10 Open Source
Open Source  -
Apache Licence

Komercijalna

Unix
Linux

Windows
MySQL, 

PostgreSQL
JBoss

Jakarta 
Tomcat

GUI aplikacija 
dostupna 

preko Java 
Web Start-a

Java – J2EE

Tabela 1. ‡ Uporedni prikaz karakteristika open source 
platformi za upravqawe dokumentima, prvi deo
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Naziv Sigurnost Workfl ow Ekskluzivni
pristup Verzije Kolaboracije

Pretraga 
po meta 

podacima
Pretraga po 

sadr`aju
Više- 

jezičnost Integracija

Alfresco
LDAP

korisnici
grupe korisnika

DA
ograničeno DA DA

Diskusije 
na nivou 

dokumenta ili 
grupe doku-

menata

DA DA DA web servisi

DataStore
Korisnici

Grupe korisnika
Unix bazirana 
prava pristupa

NE NE NE DA
DA

(za XML i 
HTML)

NE

DSpace
Korisnici

Grupe korisnika
Pristup baziran 

na akcijama

DA
ograni~eno NE NE

Diskusije na 
nivou kolek-
cije sadržaja, 

praćenje 
promena nad 
kolekcijama

DA DA DA

Contineo Korisnici
Grupe korisnika NE DA DA

Sistemske 
poruke, e-

mail poruke, 
diskusije na 
nivou doku-

menta

DA DA DA

Fedora
Korisnici

Korisničke uloge
XACML

NE NE DA DA DA

Jakarta 
Slide

Korisnici
Korisni~ke uloge

WebDAV ACL
NE DA DA NE NE NE

WebDAV 
folderi na 

Win i MacOS
EIS inte-
gracija na 
bazi JCA

Knowledge 
Tree

Korisnici
Grupe korisnika
Korisniče uloge

LDAP
ActiveDirectory

DA DA DA

Diskusije 
na nivou 
dokume-

nata, praćenje 
promena nad 
dokumentima

DA DA DA
Baobab 

Integration 
Server

Magnolia
LDAP

Korisnici
Korisničke uloge

DA DA DA DA DA DA

Xinco
Korisnici

Korisničke uloge
ACL

NE DA DA
Diskusije i 
komentari-
sanje doku-

menata
DA DA DA web servisi

Tabela 2. ‡ Uporedni prikaz karakteristika open source platformi za upravqawe dokumentima, drugi deo

Naziv Dokumentacija Napomena

Alfresco
Dostupni su korisnička dokumentacija, doku-
mentacija za razvoj i dokumentacija programskih 
interfejsa, ali trenutno nisu kompletni.

Open source sistem sa najvećim brojem implementiranih funkcija 
koji je zasnovan na savremenoj softverskoj platformi.

DataStore Postoji dokumentacija za administrativne alate i 
programski interfejs.

Predstavqa jezgro za DMS sisteme koje se mora nadograditi do 
pune funkcionalnosti. Nema implementiran korisnički interfejs za 
krajweg korisnika.

DSpace Dokumentacija je obimna i detaqna. Postoji i 
mogućnost pristupa korisničkim forumima.

Funkcionalno zaokružen sistem koji je pre svega namewen 
rukovawu dokumentima u istraživačkim insitucijama ili univerz-
itetima.

Contineo Dokumentacija nije kompletna.
Sistem koji se koristi u nekim institucijama lokalne samouprave 
u Nemačkoj i Francuskoj. Prisutne sve osnovne funkcije DMS 
sistema osim podrške za workflow.

Fedora Postoji doumentacija za administrativne alate, 
razvoj i programske interfejse.

Podrška za statičke i dinamičke veze izme|u dokumenata. Ne post-
oji podrška za saradwu korisnika i workflow. Klijentske aplikacije se 
moraju posebno razvijati.

Jakarta Slide Dokumentacija za instalaciju i konfiguraciju. Sistem predstavqa repozitorijum sadržaja koji je osnova DMS 
sistema. Implementiran WebDAV standard.

Knowledge 
Tree

Dokumentacija je oskudna. Obimnija dokument-
acija je dostupna za korisnike koji koriste komer-
cijalnu podršku.

Najkompletniji open source DMS sistem, zasnovan na relativno 
zastareloj tehnologiji (PHP). Integracija sa desktop aplikacijama je 
dostupna kroz komercijalni dodatak.

Magnolia Dokumentacija je kvalitetna i pokriva korisničku, 
razvojnu i dokumentaciju programskih interfejsa.

Nije pravi open source sistem, već je dostupan u dve verzije (bes-
platnoj i komercijalnoj). Besplatna verzija ima značajne nedostatke 
u pogledu prisutnih funkcija.

Xinco Prisutna je korisnička dokumentacija i dokument-
acija programskih interfejsa.

Zaokružen DMS sistem sa samostalnom klijentskom aplikacijom i 
bez podrške za workflow.

Tabela 3. ‡ Uporedni prikaz karakteristika open-source platformi za upravqawe dokumentima, tre}i deo
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dr Branko Milosavqevi}, docent, Fakultet tehni~kih 

nauka, Novi Sad.

Oblast: pronala`ewe informacija, multimedijalne 

baze podataka, upravqawe dokumentima.

mr Sr|an Komazec, asistent,  Fakultet tehni~kih 

nauka, Novi Sad

Oblast: upravqawe dokumentima, upravqawe po-

slovnim procesima, razvoj softverskih sistema zas-

novanih na modelu.

mr Goran Sladi}, asistent, Fakultet tehni~kih nau-

ka, Novi Sad

Oblast: sigurnost, upravqawe dokumentima, elek-

tronsko poslovawe.


